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Manaus, AM1 23 de abril de 2008.

Ao
MINISTÉRIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS - PR.OCURADORIA GERAL DE JUSTIÇA
A/C: Sr. Pregoeiro
Ref: Pregão 010/2008
Empresa: RPJComércio e Serviços da Amazõnia Ltda
CNPJ: 05.047.556/0001-57
Inscrição Estadual: 04.151.682-6
Endereço: Rua 06, nO 01 Cj. Castelo Branco Parque Dez Manaus/AM CEP: 69055-020
Telefone: (92) 236-0196 Fax: (92) 236-7284
E-mal!: multcDm(8m:Jl.!\tcom.com

Conforme a solicitação enviada, liegue abaGxo $olicitação dlfl Esclarecimentos:

ESCLARECI~ENIQ~

1. Esta empresa vem atravé$ deste documento interpor o seguinte esclarecimento referente ao
processo licitatório referenciado:

1) Porque a necessidade de protoc:olo trame-relav na Iink ponto <I ponto de 2S6Kbps, os
circuitos não podem ser entregues diretamente via ethernet em portas rj-45 intertlgando as
duu: unidades sem a necessidade de r-oteadar?

2) As porta&: Wan (subentendo com portas seriai$ síncronas) de 2Mbps dos roteadot'es podem
ser substituídas por partas ethemet de 10/100/1000 Mb51

3) Sendo o circuito de 2Mbps (Dois me:gabits por segundQ) ele deverá render no máximo
256KBps (256 kilobytes pOr segundo) de taxa real de download e upload, partindo da premissa
de que lB(Syte) é Igual a 8b{bits)'?

4) Quais os põrÍ1metros <Ip de origem e ip de destino} para medir 05 índices de latêncla, perda
de pacotes, disponibilidade de serviÇo$ e 5attos?

2. Tais esdaredrnentos tem motivaçgjo na inclusão de Concorrentes no processo que visam gerar
economia sem perda de desempenho ou qualidade no servíço a ser executado pela empresa
ganhadora.

No aguardo dO retorno, fõS.04 7.556/0001-571
RPJ COMERCIO 2: SERVj('f\

DA AlfAZÓNIA LTDA
Rua. 06 H· 01

ConJ. CUtelo Branco F\.
Cep: 69.055-240

l!Janaua ..•. a..o.
~

~--------_ .._ .•.._._._ .._ .•...~.-_.. ,-_ ..".,-_ ...• __ ......•. " .••....•.........•.. ,.~_......•....... -.....

Rua DE. n·'01. CPr1i.c:t"'tl~Blõl:\CO l'~. lw..l de Ntwemhm. Cw ~gfl55 ..;:<1)
pA8X: !55-91~ 3235 0196 I j 23(; 72&4 • \WM,m\Jltoom.com



PROCESSO: 230725/2008

INTERESSADO: RICARDO JOSÉ DA COSTA FREITAS- CPL

ASSUNTO: Pregão Presencial n° 010/2007

INFORMAÇÃO N°. 017/2008

Em atenção à vosso solicitação, sobre o Processo Interno 230725/2008,

esta diretoria informa em resposta aos esclarecimentos solicitados pela empresa RPJ Comércio e Serviços da

Amazônia Ltda, quanto ao pregão presencial 010/2007, conforme a seguir:

Pergunta 1) Porque a necessidade de protocolo frame-relay no Iink ponto a ponto de 256kbps, os
circuitos não podem ser entregues diretamente via ethernet rj-45 interligando as duas unidades sem a
necessidade de roteador?

Resposta: Porque é um protocolo WAN, comutado, orientado a conexão, restrito, roteável do tipo PVC e
conforme edital, e os circuitos não podem ser entregues via RJ-45, pois alteram a topologia do projeto.

Pergunta 2) As portas WAN (subtendendo com portas seriais síncronas) de 2Mbps dos roteadores
podem ser substituídas por portas ethernet de 10/100/1000?

Resposta: Não, visto que esta interface não atende a topologia do projeto.

Pergunta 3) Sendo o Circuito de 2Mbps (Dois megabits por segundo) ele deverá render no máximo
256Kbps (256 kilobytes por segundo) de taxa real de download e upload, partindo da premissa de que
lB (byte) é igual a 8b(bits)?

Resposta: Correto

Pergunta 4) Quais os Parâmetros (Ip de origem e ip de destino) para medir os índices de latência,
perda de pacotes, disponibilidade de serviços.

Resposta: A Latência é um fenômeno físico, e no caso de circuitos, é medida em ms(milissegundos), ver
RFC 1242 sessão 3.8.; Perda de Pacotes é por cálculo de amostragem, onde estipula-se um período e realiza-
se a captura de frames e pacotes entre os circuitos, e a partir dessa captura a observância dos frames ou
pacotes perdidos em um espaço de tempo, ver RFC 3545, 2581, 3042; A disponibilidade de Serviços é o Up-
time dos serviços em um período de tempo, geralmente mensal, trimestral, semestral ou anual.

É a informação.
Manaus, 24 de abril de 2008.

Procuradoria-Geral de Justiça do Amazonas

DOe.: 236696

AUTO: 2008/10287

GUIA: 10909
Arqllimedes - Si.\"/cmade Gc.'"Ú;O de Autos
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MINISTÉRIO PÚBUCO DO ESTADO DO AMAZONAS
Procuradoria-Geral de Justiça

Comissão Permanente de licitação

Procedimento Interno Nº. 230725/2008

OBJETO:: Pregão Presencia! nº 010/2007 - Pedido de Esclarecimento

DESPACHO nº 030I2oo8/CPUMP/PGJ

Considerando o pedido de esclarecimentos levado a efeito pela
RPJ Comércio e Serviços da Amazônia Ltda, e, após submetido à Diretoria de Tecnologia da
Informação e Comunicação do Ministério Público Amazonense por se tratar de questões
técnicas, encaminhe-lhe aos pretensos Licitantes, para conhecimento, a informação exarada
pelo referida Diretoria.

Manaus, 24 de abril de 2008.

RICARDO
Pregoeiro

Av. Coronel Teixeira, nO 7.995 - Nova Esperança 11( Ponta Negra) - Fone: (92) 655-0743 CEP. 69030- 480 ManausjAM
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