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Autonomia dos envolvidos

Preservação das relações

Economia de tempo e de recursos

Confidencialidade

Ganhos mútuos

Protagonização dos envolvidos 

Satisfação com o resultado

MPAM: (92) 3655-0500
 NUPA: (92) 3655-0676
               (92) 3655-0677

Av. Jornalista Umberto
Calderaro Filho, nº 175,

Adrianópolis, CEP 69057-021
Manaus/AM
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Mediação, Conciliação e Negociação  
extrajudicial.

Práticas Restaurativas: Círculos de
Construção de Paz, Círculos
Restaurativos, Diálogos Restaurativos,
Conferências e outras. 

Elaboração e execução de ações e
projetos voltados à implementação
da Política Nacional de Incentivo à
Autocomposição e ao fomento da
Cultura da Paz.

Cursos de Formação de Mediadores
extrajudiciais em parceria com o
Centro de Estudos e Aperfeiçoamento
Funcional-CEAF/MPAM.

Celebração de parcerias  
interinstitucionais, visando à
cooperação técnica para
implementação de projetos e ações
voltadas ao incentivo da Política
Pública de Pacificação Social. 

Curso de Formação de Mediadores
Comunitários, em parceria com o
Centro de Estudos e Aperfeiçoamento
Funcional-CEAF/MPAM.

Curso de Formação de Facilitadores
em Práticas Restaurativas, em
parceria com o Centro de Estudos e
Aperfeiçoamento Funcional-
CEAF/MPAM.
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Ministério Público do Estado do Amazonas
Procuradoria-Geral de Justiça

 NUPA: (92) 99962-9796
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Horário de atendimento: 08h às 14h. 
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Projeto MP Restaura: Infância e Juventude
Objetivo: aplicar Círculos Restaurativos a
adolescentes em conflito com a lei,
envolvidos na prática de atos infracionais
enquadrados na categoria de crimes de
menor potencial ofensivo que admitam o
instituto da remissão pré-processual,,
visando promover a autorresponsabilidade
do ofensor e a reparação dos danos em
relação à vítima; e fomentar a aplicação de
Práticas Restaurativas no âmbito das
Instituições atuantes na área da infância e
juventude. 

O Núcleo Permanente de
Autocomposição do Ministério
Público do Estado do Amazonas -
NUPA-MPAM, inaugurado em
17/09/2019, foi criado em 19 de
julho de 2018 por meio do Ato n.º
208/2018/PGJ com denominação
alterada pelo Ato n.º
202/2019/PGJ.

Projeto Proteção & Paz
Objetivo: aplicar Práticas Restaurativas a
sujeitos em proteção ou sob análise de  
ingresso no Programa de Proteção às
Vítimas e Testemunhas Ameaçadas -
PROVITA e à equipe técnica.

Constitui finalidade precípua do NUPA-MPAM o fomento e
a execução de ações e projetos voltados ao incentivo da
autocomposição no âmbito da atuação do Ministério
Público do Estado do Amazonas, por meio da aplicação de
Métodos Adequados de Solução de Conflitos e de Práticas
Restaurativas, com o fito de subsidiar a atuação ministerial
resolutiva, promovendo Política Pública de Pacificação
Social, em cumprimento, especialmente, à Resolução n.º
118/2014 e Recomendação n.º 54/2017 do Conselho
Nacional do Ministério Público.

Projeto Escola em Paz - Fomento à Cultura
da Paz
Objetivo: prevenir e transformar conflitos
escolares por meio da aplicação de Práticas
Restaurativas nas escolas indicadas pelas
Redes de  Ensino Municipal e Estadual  do
Amazonas. 

Programa dos Núcleos de Mediação
Comunitária 
Objetivo: implementar Núcleos de Mediação
Comunitária e formar Mediadores
Comunitários para que possam mediar
conflitos da comunidade nos referidos
Núcleos, visando fomentar a Política Pública
de Pacificação Social. 

Projeto Escutar para Incluir
Objetivo: realizar mediação extrajudicial,
visando à solução consensual de conflitos
envolvendo Pessoas Idosas e/ou Pessoas
com Deficiência, em situação de
vulnerabilidade ou risco, em demandas
encaminhadas pelas Promotorias
Especializadas na Defesa dos Direitos
Humanos da Pessoa Idosa e da Pessoa com
Deficiência. 

Setor Contábil

Setor Psicossocial

Programa NUPA-TUTELA
Objetivo: fiscalizar o exercício da tutela em
processos já sentenciados por meio da
avaliação da regularidade da prestação de
contas apresentada pelo tutor e avaliação
do bem-estar do tutelado, com atuação
multidisciplinar, em auxílio à Promotoria
Especializada em Órfãos e Sucessões. 

Projeto Conectados
Objetivo: aplicar Práticas Restaurativas a
membros, servidores, residentes e
estagiários do Ministério Público do Estado
do Amazonas, visando fortalecer os vínculos
das relações de trabalho e de convivência
interpessoal em prol de uma cultura
organizacional mais pacífica e dialogal.

Programa NUPA-FAMÍLIA
Objetivo: fiscalizar o exercício da curatela
em processos já sentenciados por meio da   
avaliação da regularidade da prestação de
contas apresentada pelo curador e  
avaliação do bem-estar do curatelado, com
atuação multidisciplinar, em auxílio às
Promotorias Especializadas em Direito de
Família. 
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Recepção Acolhimento

Sala de Mediação Coordenação

Gerência Sala de Treinamento

Projeto de Comemoração da Semana da
Justiça Restaurativa
Objetivo: realizar programação anual
destinada ao fomento da Justiça
Restaurativa durante a terceira semana do
mês de novembro, em comemoração da
Semana da Justiça Restaurativa.  

Projeto Acolhendo Vozes 
Objetivo: realizar Práticas Restaurativas com
mulheres vitimas de violência doméstica e
familiar, estimulando a autoestima, o
empoderamento, o autocuidado e a busca
da autonomia e, separadamente, com
autores de violência doméstica e familiar
contra a mulher, inspirando-os a
desenvolverem a autorresponsabilidade e a
compreensão do impacto de suas ações, de
modo a evitar a reincidência de atos
violentos e/ou abusivos, ex vi do artigo 22,
incisos VI e VII da Lei n.º 11.340/06.


