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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperanca - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br
TERMO DE REFERENCIA N° 4.2024.ASCOM.1342955.2024.006443

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de subscricdo de 2 (dois) assinaturas com no
minimo 3 (trés) acessos web a banco de imagens eletronicas (cada assinatura), com fotografias, ilustracdes
profissionais, videos e ativos sonoros, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atender as necessidades da
Assessoria de Comunicacdo do MPAM, de acordo com condigdes deste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Levando em consideracdo a relevancia dos trabalhos produzidos pela Assessoria e Comunicagdo-
ASCOM, para a realizagdo dos projetos de comunicagdo visual ha grande importancia o apoio grafico de
recursos audiovisuais de qualidade, tanto conceitualmente quanto em seus quesitos técnicos de qualidade que
possibilitem exceléncia de exibicao e/ou reprodug¢do nos meios empregados, sejam eles digitais ou impressos.
A ASCOM faré uso do objeto de contratagdo na produc¢do de campanhas, na producio de diversos tipos de
produtos de design grafico, tais como exemplo folders, cartazes, banners impressos e/ou digitais, cartilhas,
videos institucionais, de divulgagdes jornalisticas e em redes sociais diversas.

3. DA FUNDAMENTACAO LEGAL
3.1. A Contratagdo obedecera ao disposto na Lei n.° 14.133/2021, Lei n.° 13.979/2020 e demais normas
cabiveis.

4. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. O critério de julgamento adotado serda o de menor preco por item;

4.2. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as especificacoes e exigéncias contidas neste
Termo de Referéncia, bem como aquelas que apresentarem precos excessivos ou manifestamente
inexequiveis, comparados aos pre¢os de mercado.

5. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

5.1. Assinatura de acesso anual (12 meses) aos acervos;

5.2. Os acervos em questdo deverdo ser de grande porte com no minimo 10 milhdes de itens disponiveis.
Itens em alta resolugdo (imagens, fotos, ilustragdes, vetores e videos), doravante chamados ATIVOS
VISUAIS, disponiveis ininterruptamente, agregar novas imagens a cada més, possibilitando um banco
dindmico e atualizado, com consulta inteligente, que permita ao usuario efetuar buscas por categorias,
combinagdes de buscas por conceitos, critérios inclusivos ou exclusivas por diversos filtros e ainda permitir
busca por imagem retornando nos resultados imagens, ilustracdes ou videos similares, propiciando uma
busca mais rapida e otimizada;

5.2.1. Qualidade grafica dos ATIVOS Imagens: devem possuir, no minimo 2MB de tamanho e estar nas
extensoes JPEG, PNG, TIFF, PSD ou em formato Vetorial (EPS, AI) em no minimo 3 opg¢des diferentes de
resolucdo para aplicacdo em formatos diversos, com resolu¢cdo minima de 300 DPI; Videos: em resolugdo
HD (1280x720px) no minimo, ou em resolucdo Full HD (1920x1080px); Tipo de licenca: Licenca sem
qualquer tipo de restri¢do de uso, com abrangéncia total dos ATIVOS disponiveis no site; Imagens Royalty
Free: cessdo ilimitada de direitos autorais, com uso permitido sem apresentacdo de crédito da empresa
fornecedora nos materiais;

* Cessao ilimitada dos direitos de uso de imagem dos modelos fotografados;

» Uso por tempo ilimitado das imagens aplicadas a trabalhos realizados durante o periodo de vigéncia da
assinatura;

* Autorizacdo para recorte, manipulagdo digital, aplicacdao de efeitos, alteragdes de cor e fusdo das imagens
com outras, sendo do banco ou nio;

Os ativos visuais deverdo ter uso permitido para uso digital e uso impresso como segue:

Para uso digital: site institucional, intranet, hotsites, animag¢des; modelos de site; postagem em contas
institucionais de redes sociais (Facebook, Twitter, YouTube, Instagram etc), banners; protetores de tela;
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papéis de parede; e-cards; e-mails; e-books; apresentagdes, modelos de apresentacao (PowerPoint, Prezi, etc);
modelos de documento; quaisquer outros modelos; videos e filmes; itens para distribuicdo gratuita; uso nao
comercial.

Para uso impresso: capas e ilustragdes para folhetos, flyers, folders, cartilhas jornais, livros ou revistas
consistindo inteiramente ou em grande parte de ilustragdes, com finalidade ilustrativa e ou educativa e de
distribuicdo gratuita; propaganda ou publicidade em jornais e revistas; materiais de propaganda ou
publicidade impressos com distribui¢do gratuita; cartdes de visita; posteres e cartazes educativos; pacotes,
etiquetas e embalagens de produto; papelaria: pastas, cadernos, canetas, lapis e adesivos; atrativos;
calendarios; canecas e copos; mouse pads; camisetas, roupas; itens para distribuicdo gratuita; uso nao
comercial etc.

Os ATIVOS VISUAIS devem abordar temas e conceitos variados e contemporaneos. E imprescindivel que o
site também possua imagens com carater nacional, ou seja, com perfil brasileiro, seu regionalismo, clima,
ragas, cores, entre outras especificidades do pais.

Os seguintes temas deverdo constar no servigo de forma principal:

Engenharia: fotos, imagens, conceitos, objetos € personagens em situagdes representativas da atividade
profissional, social, econémica das areas da Engenharia Civil, Agronomia, Geografia, Geologia ¢
Meteorologia e correlatos. Imagens que ilustrem procedimentos tecnoldgicos, industriais, cientificos e/ou
relacionados a pesquisas nessas Engenharias como:

Industrial: figuras que mostram equipamentos (maquindrio) e atividades econOmicas relacionadas ao
desenvolvimento da Engenharia, Agronomia, Geografia, Geologia e Meteorologia;

Tecnologia, obras e transportes: ex. Computadores, chips, servidores, equipamentos, telefones, veiculos,
estradas, obras de arte de engenharia, pontes, grandes estruturas metalicas e de concreto;

Abstrato: ex. Representagdo de ideias e conceitos, por meio de imagens representadas por cores, linhas,
formas e superficies, etc;

Objetos: imagens de objetos, mercadorias, bens de consumo, itens tecnologicos, etc. Ex. equipamentos
técnicos e profissionais da drea da engenharia, civil, agronomia, industrial, elétrica, eletronica,
telecomunicagdes, ferramentas, casas, edificios, condominios, dentre outros, preferencialmente com fundo
branco;

Negocios: ex. Locais de trabalho, reunides, escritorio;

Pessoas: ex. Representacdo de atividades, sentimentos. Pessoas negras, brancas, pardas, indios, engenheiros,
médicos, criangas, professores, alunos;

Saude, alimentacdo, educacio, esporte/lazer: ex. Imagens relacionadas a alimentos, comidas, bebidas,
bem-estar e tratamento médico, clinico, cirurgico; Educagdo técnica universitaria; atividades esportivas em
geral, tanto a pratica de exercicios como a recreacao, diversao;

Texturas: texturas e fundos de materiais diversos para composi¢ao de artes. Texturas que resultam da
intervenc¢ao natural do meio ambiente ou que caracterizam o aspecto exterior das formas e coisas existentes
na natureza;

Ilustracgdes, artes: imagens ilustradas sobre temas diversos. As ilustracdes devem estar vetorizadas, em
formato EPS, Al, PSD para edi¢do de cores, camadas, vetores e tragos. As ilustragdes devem estar protegidas
por direito autoral e podem ser recortadas e incorporadas a outros trabalhos;

Vetores, icones: imagens que sirvam como icones e/ou que sejam construidas em forma de curva de bézier
(curva utilizada em diversas aplicagdes graficas vetoriais muito utilizadas por Designers Graficos, como o
[lustrator, Photoshop, Premiere ,After Effects, entre outros).

QUANTIDADE POR

ITEM ESPECIFICACAO ASSINATURA

IMAGENS (fotos, graficos, ilustragdes vetoriais, texturas):
Devem possuir, no minimo, 2MB de tamanho de arquivo e no
formato das extensdes JPEG, PNG, TIFF, PSD ou em formato
Vetorial (EPS, AI) em no minimo 3 opgdes diferentes de
resolucao para aplicagdo em formatos diversos, com resolugdo
minima de 300 DPI

Download de no
minimo 50 imagens/dia
/ assinatura

Download de no
minimo de 50
(cinquenta) videos/dia /
por assinatura

VIDEOS: em resolugio HD (1280x720px) ou Full HD
2 (1920x1080px).
Ativos Sonoros: mp3/.WAV/M4A
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6. DO PRAZO E DO LOCAL DE ENTREGA

6.1. O prazo para entrega e instalacdo do material serd de até10 (dez) dias corridos a contar da data do
recebimento da Nota de Empenho;

6.2. O objeto deste Termo de Referéncia devera ser entregue em horario comercial, das 08h as 14h, de
segunda a sexta-feira, conforme indicagdo da CONTRATANTE nos enderegos listados no quadro acima;

6.3. A entrega dos materiais ocorrera de acordo com as quantidades solicitadas pela fiscalizagdo em cada
pedido formalizado.

7. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

7.1. Os materiais entregues em desacordo com o especificado neste Termo de Referéncia, no Instrumento
Convocatorio, com defeito serdo rejeitados, parcial ou totalmente, conforme o caso. A Contratada sera
obrigada a substitui-los dentro do prazo de 5 (cinco) dias e o seu descumprimento podera acarretar sangdes
conforme previsto na legislagdo vigente;

7.2. O recebimento do objeto esta condicionado ao aceite pelo Executor do Contrato especialmente designado
para representar a Contratante, conforme preve a Lei n.° 14.133/2021.

8. DA GARANTIA DO MATERIAL
8.1. O material deverd dispor de garantia de no minimo 3 (trés) meses para defeitos de fabricacdo e
instalagao.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Os materiais deverao atender as especificacdes solicitadas;

9.2. Entregar os bens quando solicitado pela Contratante dentro das especificacdes, de acordo com a unidade
de medida estabelecida neste Termo de Referéncia, com os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais;

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os Arts. 12,13, 18 ¢ 26,
do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990);

9.4. Comunicar a Administragdo, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

9.5. Responsabilizar-se civil e criminalmente, por todo e qualquer dano que cause a Contratante, a seu pedido
ou de terceiros, por agdo ou omissao, em decorréncia da execucao do objeto deste Termo de Referéncia, nao
cabendo a Contratante, em hipotese alguma, responsabilidade por danos direto, indireto ou lucros cessantes;
9.6. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, no todo ou em parte, os direitos e obrigacdes assumidas
por forca de contrato;

9.7. Responsabilizar-se inteiramente por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, tributarios e
sociais e de acidentes de trabalho e outros encargos que incidam ou venham a incidir sobre o objeto
contratado;

9.8. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condig¢des da habilitacdo e qualificacao exigida no ato convocatorio;

9.9. Nao alegar, em hipdtese alguma, como justificativa ou defesa, desconhecimento, incompreensao, diividas
ou esquecimento das clausulas e condi¢des do contrato e das especificagdes técnicas, bem como de tudo o
que estiver contido nas normas, especificagdes e métodos da ABNT, e outras normas pertinentes ao objeto;
9.10. A Contratada ficara obrigada a trocar, as suas expensas, o material que vier a ser recusado;

9.11. Manter atualizado junto 8 CONTRATANTE os seus dados cadastrais, como endereco, telefones, dentre
outras informagdes indispensaveis a comunicacdo entre a Contratada e este MP, de modo a viabilizar as
convocacoes, intimagdes € notificagdes quando se fizerem necessarias;

9.12. O descumprimento desta obrigacao ficara caracterizado com a devolugao de Correspondéncias enviadas
pelos correios ou com o ndo atendimento as ligagdes telefonicas, sendo assim configurado desidia e sujeita as
penalidades legais;

9.13. A Contratada sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressoes de
até 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do Art.125 da Lei n°
14.133/2021.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
10.1. Receber o objeto deste Termo, disponibilizando local, data e horario;
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10.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, para fins de aceitagdo e recebimento definitivos, na
forma da lei vigente;

10.3. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

10.4. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no curso da execugao
do objeto, fixando prazo para a sua corre¢ao;

10.5. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da efetiva entrega do objeto, no prazo e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente;

10.6. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela Contratada;
10.7. A Contratante se reserva no direito de recusar o recebimento dos materiais que considere inadequados
e/ou abaixo do padrio de qualidade exigido.

11.DO PAGAMENTO
11.1. O pagamento pelo fornecimento do bem descrito neste Termo de Referéncia sera realizado més a més
em conformidade com a utiliza¢ao do servigo.

12. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

12.1. A Ata/Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas ¢ as
normas da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

12.2. Nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021, serd designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro todas as ocorréncias relacionadas a execucdo e
determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou defeitos observados.

12.3. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios
redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da PGJ ou de seus agentes ¢
prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n°® 14.133/2021.

12.4. O representante da PGJ anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao
da Ata/Contrato, indicando dia, més ¢ ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

12.5. O representante da PGJ cumprird os demais atos e exigéncias que se fizerem necessarios ao fiel
cumprimento da Ata/Contrato.

13. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa
aceita pela CONTRATANTE, sujeitard a primeira a aplicagdo de san¢des administrativas descritas na Lei n.°
14.133/2021, resguardado o direito a ampla defesa e ao contraditodrio.

13.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

13.2.1. Adverténcia por escrito quando ndo houver cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo
contratado;

13.2.2. Multa moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até¢ o limite de 10 (dez) dias, se o servico ndo for iniciado na data prevista, sem justificativa
aceita pela Administracdo, podendo ser considerado apds esse prazo como descumprimento total da
obrigacdo, punivel com as sangdes previstas para o caso;

13.2.3. Multa de 2% (dois inteiros por cento) sobre o valor global contratado, quando, na ocasido do
pagamento, for constatado que a CONTRATADA nao estd mantendo a regularidade fiscal e trabalhista, por
ndo apresentar, desta forma, as respectivas certiddes de regularidade, ou por apresentar certiddes com prazo
de vigéncia expirado;

13.2.4. 2,5% (dois inteiros e cinco décimos por cento) sobre o valor global da proposta, quando sem
justificativa aceita pelo MPAM, o vencedor ndo providenciar o devido cadastramento junto ao Sistema de
Administra¢do Financeira ¢ Contabilidade — Cadastramento de Credores da SECRETARIA DA FAZENDA
DO ESTADO D AMAZONAS — SEFAZ-AM, na forma prevista no Edital;
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13.2.5. Multa compensatoria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total ou parcial do objeto;

13.2.6. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela
qual a Administragcdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

13.2.7. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria

autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados.

13.3. As sangdes previstas nos subitens anteriores poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com
multas, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

Cordialmente,

ELVIS CHAVES
CHEFE DE COMUNICACAO DO MPAM

Documento assinado eletronicamente por Elvis Clebe Maciel Chaves, Assessor(a) de Comunicacio,
em 05/06/2024, as 09:36, conforme art. 1°, III, "b", da Lei1 11.419/2006.
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