
Item Descrição Marca / Modelo Unid Quant. Valor unitário
Valor unitário

 por extenso
Valor total

Valor Total por 

extenso

3

FOGÃO A GÁS: 110 V; cor branca; com acendimento 

automático total; válvula de segurança; forno 

autolimpante; mesa de inox; tampo de vidro temperado; 

com luz interna e4 (quatro) bocas. Classificação energética 

selo Procel “A”.

Garantia mínima de 12 (doze) meses.

Realce

Ares Plus

Cores: Branco ou 

Preto

Und 8  R$       848,64  R$     6.789,12 
 seis mil setecentos e 

oitenta e nove reais 

e doze centavos 

 seis mil setecentos e 

oitenta e nove reais e 

doze centavos 

6.789,12R$          

e) Local de entrega: em dias úteis, no horário das 08:00 às 16:00horas, no seguinte endereço: Avenida Coronel Teixeira, nº 7995, Bairro Nova Esperança II, CEP69037-473, Manaus, Amazonas.

 A entrega dos produtos deverá ser previamente agendada com o SETOR DEPATRIMÔNIO E MATERIAL - SPAT , pelo telefone (92) 3655-0766.

seis mil setecentos e oitenta e nove reais e doze centavos

a) Cumpro plenamente os requisitos de requisitos de habilitação, ciente de que respondo pela veracidadedas informações prestadas, na forma da lei;

b) Que recebi o edital e todos os documentos que o integram, dispondo de todos os elementos einformações necessários à elaboração da proposta de preços com total e completo conhecimento do objeto da licitação;

Declaro, sob as penas da Lei, para os devidos fins junto à Comissão Permanente de Licitação que:

d) Que o preço inclui além do lucro, todos os custos e despesas, com tributos incidentes e encargosdevidos, materiais, serviços, transporte, a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na 

Constituição Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nasconvenções coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, bem como quaisquer outras despesas 

diretas e indiretas incidentes na prestação de serviços;

Manaus/Am, 25 de setembro de 2025. 

Validade da Proprosta: 90 (noventa) dias

Cliente: MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS / PROCURADORIA GERAL DE JUSTIÇA

A Pollyana Melo da Silva Lustosa, nome fantasia PY Comércio, CNPJ 37.722.924/0001-01, Inscrição Estadual 05.421.373-8, optante pelo simples, com sede na Travessa Anderson de Menezes, 

32 - sala 1 - Bairro São Jorge, Cep. 69.033-110, Manaus - Amazonas, e-mail pycomercio@gmail.com, Telefone (92) 98238-0030, por intermédio de sua representante legal infra-assinado 

apresenta :

Data de Abertura: 20/08/2025 às 10h30m (horário de Brasília)

Valor Total da Proposta:

Valor total da Proposta por extenso:

Modadlidade: PE 94018/2025
Condíções de Pagamento: EmpenhoPrazo de Entrega: 30 (trinta) dias.

Dados Bancários: Banco Bradesco Ag. 0482-0  C/C. 46231-4

PLANILHA DE CUSTO E FORMAÇÃO DE PREÇOS









HOUSE 

HOUSE LTDA 

AV. JOAQUIM NABUCO, 198, SALA 2 

CEP 69020-030 TEL (92)3234-0100 

CNPJ 35.689.930/0001-89 

INSC.ESTADUAL 05.415.280-1 INSC. MUNICIPAL 45160601 

 

 

PROPOSTA 

 
Manaus,25 de setembro de 2025. 

A PROCURADORIA GERAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO AMAZONAS 
PROPOSTA DE VENDA DE MATERIAIS PERMANENTES 
 

Item Descrição Marca/
Modelo 

Qt Preço 
unitário 

Preço total 

 

1 FOGÃO A GÁS: 110 V; cor branca; com acendimento 
automático total; válvula de segurança; forno autolimpante; 
mesa de inox; tampo de vidro temperado; com luz interna e 4 
(quatro) bocas.Classificação energética selo Procel “A”. 
Garantiamínima de 12 (doze) meses. 
. 
 

Esmaltec 
Automáti
co 
Caribe 
4112 
Branco 

8 UND R$ 848,00 R$6.784,00  

VALOR TOTAL  R$ 6.784,00 

 
CONDIÇÕES DE PAGAMENTO: EMPENHO. 

PRAZO DE VALIDADE DESTA PROPOSTA: 180 (CENTO E OITENTA) dias contados a partir da data 
da apresentaçãodesta proposta. 

Proponente: HOUSE LTDA 
CNPJ: 35.689.930/0001-89 

Endereço: Av. Joaquim Nabuco, 198, sala 2 

Bairro: Centro CEP: 69020-030 Cidade: Manaus Estado: AM 
Telefone: (92) 98120-3000 
Email: josehsaidpl@gmail.com 

 
Dados Bancários da Empresa: 

BANCO Nº: 756 NOME DO BANCO: Sicoob S.A 
AGÊNCIA Nº: 3352 CONTA CORRENTE Nº: 1531-8 
 
 
 
 
 
 

 
 

_________________________________________________ 

ASSINATURA DO RESPONSÁVEL LEGAL 
HOUSE LTDA 

CNPJ N° 35.689.930/0001-89 
 

HOUSE 
LTDA:3568993
0000189

Assinado de forma 
digital por HOUSE 
LTDA:35689930000189 
Dados: 2025.09.25 
10:57:12 -04'00'





Você acaba de adquirir um produto com 
a qualidade ESMALTEC . Os nossos 
fogões foram desenvolvidos de acordo 
com os mais elevados padrões de 
qualidade, atendendo os requisitos da 
norma técnica nacional (NBR NM 60335) 
e internacional (IEC 60335).                      

A ESMALTEC oferece ao consumidor 
uma linha completa de produtos com 
qualidade e desempenho assegurados. 

Este guia foi elaborado para lhe ajudar a 
manter e entender o seu produto. 
Portanto, é necessário ler o guia do 
usuário antes de utilizar seu fogão, para 
fazer uso correto e eficaz. 

S e  h o u v e r  d ú v i d a s ,  l i g u e 
gratuitamente para o SAC (Serviço de 
Atendimento ao Consumidor) através 
do Esmaltec Lig 0800 275 1414, pois 
teremos a satisfação de atendê-lo (a)!

LEMBRE-SE  de que é importante 
guardar sua Nota Fiscal de compra, 
p o i s  a  g a r a n t i a  s ó  é  v á l i d a 
mediante apresentação da mesma no 
SAE - (Serviço Autorizado Esmaltec).

Instruções de segurança : : : : : : : : pág. 3
Instalação dos pés : : : : : : : : : : : pág. 3
Conheça seu fogão : : : : : : : : : : : pág. 4
Instalação : : : : : : : : : : : : : : : : pág. 5
Cuidados gerais: : : : : : : : : : : : : pág. 8
Instruções de uso: : : : : : : : : : : : pág. 9
Limpeza : : : : : : : : : : : : : : : : : pag. 10
Soluções práticas : : : : : : : : : : : : pág. 11 
Especificações técnicas : : : : : : : : pág. 12
Certificado de garantia: : : : : : : : : pág. 14

Índice

2

TODAS AS IMAGENS 
DESTE GUIA SÃO 

MERAMENTE 
ILUSTRATIVAS

10061631000001

044015000003

4080 BRANCO

9,6kW

127 - 220V

MAUI

Para identificar o código do produto 
observe o campo “Modelo” da etiqueta 
de dados técnicos, conforme figura abaixo. 
Exemplo:  fogão MAUI, modelo  4080. 

Ante s  d e  l e r  o  G u i a  d o  Us u á r i o, 
identifique o código do seu produto na 
etiqueta de dados técnicos localizada 
na parte traseira do seu produto.

Utilize este código para localizar o seu 
p r o d u t o  n a s  t a b e l a s :  “ D A D O S 
T É C N I C O S  D O  F O G Ã O ”  e 
“CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS”.

Atenção: 
Leia o manual do produto 
antes do uso. 
Em caso de dúvidas ligue para 
o nosso SAC 0800 275 1414.

Ressalto
para trás

Ressalto
para dentro

Pés traseiros

Pés dianteiros

3

Instruções de Segurança2
Instruções Importantes de Segurança

ADVERTÊNCIA

Este é um símbolo de alerta de segurança.

Existe risco de você perder a vida ou de ocorrerem danos graves se as instruções 
de segurança não forem seguidas.

Todas as mensagens de segurança mencionam qual é o risco em potencial, como 
reduzir a chance de se ferir e o que pode acontecer se as instruções não forem 
seguidas.

ADVERTÊNCIA
Para evitar risco de incêndio, choque elétrico ou ferimentos, quando usar seu 
fogão, observe as precauções relacionadas abaixo:
Siga rigorosamente as instruções de 
instalação para garantir a segurança de 
toda a família.

Leia todas as instruções antes de começar 
a utilizar seu fogão.

O fogão foi desenvolvido exclusivamente 
para o uso doméstico.

Este aparelho não se destina à utilização 
por pessoas (inclusive crianças) com 
capacidades f ísicas,  sensoriais ou 
mentais reduzidas, ou por pessoas com 
falta de experiência e conhecimento, a 
menos que tenham recebido instruções 
referentes à utilização do aparelho ou 
estejam sob  supervisão de uma pessoa 
responsável pela sua segurança. 

Recomenda-se que as crianças sejam 
vigiadas para assegurar que elas não 
estejam brincando com o aparelho. 

Não utilize artigos que tenham sido 
limpos, umedecidos, molhados ou 

deixados de molho em gasol ina, 
solventes ou outros produtos que 
liberam vapores ou gases que possam 
inflamar ou explodir.

Não instale ou guarde o fogão em local 
sujeito a chuvas ou ao mau tempo.

Não conserte, troque ou retire qualquer 
parte do seu fogão, ou algum outro 
reparo que não seja explicitamente 
recomendado neste manual.  Para 
manutenção, entre em contato com o 
Serviço Autorizado.

Observe atentamente as instruções de 
instalação, principalmente, quanto à 
tensão de alimentação.

Nunca conecte ou desconecte o plugue 
com as mãos molhadas, para evitar uma 
descarga elétrica.

Para desconectar seu fogão, puxe o 
cordão de força apenas pelo plugue, 
nunca pelo cabo, para não danificá-lo.

Instalação dos Pés2
Siga os passos abaixo PARA INSTALAR os pés do seu fogão:

ADVERTÊNCIA

A INSTALAÇÃO DOS PÉS É OBRIGATÓRIA!

Os pés dão estabilidade, melhoram a segurança e facilitam o uso e a limpeza da 
sua cozinha.

IMPORTANTE: Recomendamos que a instalação seja feita antes da 
remoção da fita que fixa a tampa do vidro.

Caso já tenha retirado a fita que segura o tampão de vidro, desmonte as trempes e os 
queimadores, guardando-os em local seguro e tome cuidado para que o tampão de 
vidro não abra durante a montagem dos pés.

1 | Identifique os pés dianteiros 
e traseiros antes de iniciar a 
instalação conforme a figura.

2 | A instalação deve ser feita por 
duas pessoas, uma delas deve 
incl inar o produto em sua 
direção e a outra fará a instalação 
dos pés.

3 | Instale os pés dianteiros 
forçando de baixo para cima até 
perceber o cl ique  que os 
manterá travados. Observe a 
posição correta de encaixe.

4 | Instale os pés traseiros da 
mesma forma que os dianteiros. 
Atenção para  a posição correta 
de encaixe.

Fig. 1 Fig. 2

Fig. 3 Fig. 4

IMPORTANTE: Evite arrastar o produto.
As imperfeições no piso poderão danificar os pés e prejudicar a sua 
estabilidade. Para movimentar o produto procure sempre levantá-lo 
com ajuda de alguém. Quando isso não for possível, arraste-o com 
cuidado e levante quando os pés travarem nas irregularidades.     
Nunca manuseie seu fogão pelo puxador da porta do forno.

 FÁBRICA / FACTORY: 
Av. Pelágio de Oliveira Brandão, 2130 
CEP 61939-120 / Maracanaú - CE 
e-mail: esmaltec@esmaltec.com.br  
home page: www.esmaltec.com.br

Av. Pelágio O. Brandão, 2130
CEP: 61.939 - 120, Maracanaú/CE
CNPJ 002.948.030/0002 - 30
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IMPORTANTE: Evite arrastar o produto.
As imperfeições no piso poderão danificar os pés e prejudicar a sua 
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 FÁBRICA / FACTORY: 
Av. Pelágio de Oliveira Brandão, 2130 
CEP 61939-120 / Maracanaú - CE 
e-mail: esmaltec@esmaltec.com.br  
home page: www.esmaltec.com.br

Av. Pelágio O. Brandão, 2130
CEP: 61.939 - 120, Maracanaú/CE
CNPJ 002.948.030/0002 - 30
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Tampão de Vidro                                             
Trempe
Queimadores 
Manípulo
Painel de Registros
Perfil Lateral
Prateleira do Forno
Chão do Forno

1 -
2 - 
3 - 
4 - 
5 - 
6 - 
7 - 
8 - 

Puxador
Painel da Estufa
Pé Desmontável Dianteiro
Pé Desmontável Traseiro
Lateral Externa
Interruptores

9 - 
10 - 
11 - 
12 -  
13 - 
14 - 

 
 

Conheça seu Fogão2
Partes do Produto

2

3

6

13

9

14

1

12

11

5

7

10

4

8

Comandos do painel de registros

Manípulo do 
queimador nº 6

Manípulo do
queimador nº 5

Manípulo do
queimador 

do forno

Manípulo do
queimador nº 4 Manípulo do

queimador nº 3
Manípulo do

queimador nº 2
Manípulo do

queimador nº 1

1

24
36

5

Interruptor
da lâmpada

do forno

Interruptor
do acendimento

automático

Fogões 6 queimadores
Manípulo do
queimador 

do forno

Manípulo do
queimador nº 4

Manípulo do
queimador nº 3

Manípulo do
queimador nº 2

Manípulo do
queimador nº 1

2,0kW

1,7kW

Interruptor
do acendimento

automático1,7kW

2,0kW

Fogões 4 queimadores

Instalação2
Cuidado antes de utilizar o seu fogão pela 1ª vez

Instale seu fogão longe de produtos inflamáveis. Escolha sempre um local arejado, 
onde não possua correntes de ar. Conforme a norma NBR 13103, armários, 
coifas e teto devem estar a 85 cm da mesa do fogão e a uma distância mínima 
de 5 cm das paredes e dos móveis (Fig.2). O aparelho deve ser instalado em local 
plano e nivelado, podendo ainda ser colocado sobre uma base. Certifique-se de 
que o fogão está bem apoiado.

Fig. 2

Localização 

IMPORTANTE: Retire o filme plástico protetor da mesa do fogão (Fig. 1) 
e limpe-a com um pano umedecido em uma mistura de água e sabão 
neutro. A não retirada do filme plástico provocará amarelamento do 
aço inox quando a peça for aquecida. Atenção: para os produtos INOX, 
deve ser retirado também do painel de registro, perfil lateral, perfil 
porta do forno e estufa e painel estufa fixa.

Retire
o filme
protetor Fig. 1

85
cm

5cm
5cm

5
Acendimento: MESA E FORNO Eletrodo do forno

Interruptor do painel dos registros

U
si

na 4Q 5Q 6Q
Gabinete

Terra

Cabo de força

Ligação elétrica

Todos os modelos de fogões utilizam em suas redes elétricas o plugue tripolar 
( fig. 3). A não utilização do plugue com aterramento resulta em risco de 
acidente ao usuário bem como a perca da garantia. Não remova o pino de 
aterramento do plugue.  Não nos responsabilizamos pelo uso indevido da 
instalação elétrica, em desacordo com a norma NBR 14136. 

Fig. 3

IMPORTANTE: Todos os produtos fabricados para o mercado nacional 
obedecem ao novo Padrão Brasileiro de Plugues e Tomadas conforme a 
norma NBR 14136.

Diagramas elétricos

ADVERTÊNCIA

Se o cordão de alimentação está danificado, ele deve ser substituído pelo 
fabricante ou agente autorizado ou pessoa qualificada, afim de evitar riscos.

Modelos: ver Tabela de Características Técnicas Pág.15.

1

3

24

2,0kW

2,0kW

1,7kW

1,7kW

1,7kW

1,7kW

Manípulo do 
queimador nº 5

Manípulo do
queimador nº 4

Manípulo do
queimador 

do forno
Manípulo do

queimador nº 3
Manípulo do

queimador nº 2
Manípulo do

queimador nº 1

1

2
3

5
4

Interruptor
da lâmpada

do forno

Interruptor
do acendimento

automático

Manípulo do
Grill Elétrico

Fogões 5 queimadores

1,7kW

1,7kW

2,0kW

2,0kW

3,0kW

Manípulo do
queimador 

do forno

Manípulo do
queimador nº 4

Manípulo do
queimador nº 3

Manípulo do
queimador nº 2

Manípulo do
queimador nº 1

Fogões 4 queimadores (4111/4112)

1,7kW

1,7kW

1,7kW

2,0kW

1

2

3

4
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Trempe
Queimadores 
Manípulo
Painel de Registros
Perfil Lateral
Prateleira do Forno
Chão do Forno

1 -
2 - 
3 - 
4 - 
5 - 
6 - 
7 - 
8 - 

Puxador
Painel da Estufa
Pé Desmontável Dianteiro
Pé Desmontável Traseiro
Lateral Externa
Interruptores

9 - 
10 - 
11 - 
12 -  
13 - 
14 - 

 
 

Conheça seu Fogão2
Partes do Produto
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Comandos do painel de registros
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Instalação2
Cuidado antes de utilizar o seu fogão pela 1ª vez

Instale seu fogão longe de produtos inflamáveis. Escolha sempre um local arejado, 
onde não possua correntes de ar. Conforme a norma NBR 13103, armários, 
coifas e teto devem estar a 85 cm da mesa do fogão e a uma distância mínima 
de 5 cm das paredes e dos móveis (Fig.2). O aparelho deve ser instalado em local 
plano e nivelado, podendo ainda ser colocado sobre uma base. Certifique-se de 
que o fogão está bem apoiado.

Fig. 2

Localização 

IMPORTANTE: Retire o filme plástico protetor da mesa do fogão (Fig. 1) 
e limpe-a com um pano umedecido em uma mistura de água e sabão 
neutro. A não retirada do filme plástico provocará amarelamento do 
aço inox quando a peça for aquecida. Atenção: para os produtos INOX, 
deve ser retirado também do painel de registro, perfil lateral, perfil 
porta do forno e estufa e painel estufa fixa.

Retire
o filme
protetor Fig. 1

85
cm

5cm
5cm
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Ligação elétrica

Todos os modelos de fogões utilizam em suas redes elétricas o plugue tripolar 
( fig. 3). A não utilização do plugue com aterramento resulta em risco de 
acidente ao usuário bem como a perca da garantia. Não remova o pino de 
aterramento do plugue.  Não nos responsabilizamos pelo uso indevido da 
instalação elétrica, em desacordo com a norma NBR 14136. 

Fig. 3

IMPORTANTE: Todos os produtos fabricados para o mercado nacional 
obedecem ao novo Padrão Brasileiro de Plugues e Tomadas conforme a 
norma NBR 14136.

Diagramas elétricos

ADVERTÊNCIA

Se o cordão de alimentação está danificado, ele deve ser substituído pelo 
fabricante ou agente autorizado ou pessoa qualificada, afim de evitar riscos.

Modelos: ver Tabela de Características Técnicas Pág.15.
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Nossos fogões são produzidos para utilizar gás engarrafado – GLP (gás de cozinha). 
Para fazer uso do gás manufaturado e/ou gás natural (gás encanado), chame 
obrigatoriamente o Serviço Autorizado. 

1 |Verifique se o gás de sua residência é o mesmo especificado para o seu fogão.      
Os nossos fogões saem de fábrica prontos para funcionar com gás GLP (gás de 
cozinha). Caso sua residência possua outro tipo de gás, chame o Serviço Autorizado 
para fazer a conversão do tipo de gás do seu fogão.
2 |Recomendamos a utilização de uma mangueira de PVC transparente com 
gravação NBR8613 e regulador de pressão ambos aprovados pelo INMETRO - 
Instituto Nacional de Metrologia, Normalização e Qualidade Industrial (Fig. 5). 
Atenção: Fique atento para a validade da mangueira e do regulador de pressão.
3 |Ponha a abraçadeira de metal em uma das extremidades da mangueira, em 
seguida encaixe-a na conexão de gás (bico de entrada Fig.6) e aperte-a com uma 
chave de fenda para garantir uma boa vedação (Fig.7). Não fixe a abraçaceira na 
extremidade da conexão de gás.
4 |Enrosque o regulador de pressão na válvula do botijão (Fig.8), em seguida use 
espuma de sabão para verificar se a montagem ficou bem vedada. Caso surjam 
bolhas, verifique onde está o vazamento de gás e elimine-o apertando um pouco 
mais.
5 |Ponha em seguida uma abraçadeira na outra extremidade da mangueira, encaixe 
o bico regulador de pressão do botijão. Aperte com uma chave de fenda para 
garantir uma boa vedação (Fig.9 e Fig.10).

Ligação do Gás de Cozinha
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Fig. 5

Fig. 8

Fig. 6
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Aperte a abraçadeira 
com chave de fenda

NBR 8613Mangueira

Abraçadeira

Torneira

Regulador
de 
pressão

NBR 8473

Enrosque o regulador
na válvula do botijão

Ponha a abraçadeira
na mangueira

Aperte com a
chave de fenda

Itens necessários para a instalação do seu fogão:
Itens para instalação:
1 |Mangueira metálica flexível  de ½”. 
2| Arruela de vedação.
3| Adaptador (para saída de gás com bico 
tipo “mamadeira”).
4| Porca do adaptador.
Ferramentas para instalação:
5 |Chaves de boca.
6 |Pasta para vedar ou fita  Teflon ®.
As ferramentas para instalação não acompanham o produto, podem ser adquiridas 
no Serviço Autorizado ou em uma loja especializada.

1

2

6

5

3 4

Ligação do Gás Encanado (GLP e GN)

Caso sua residência possua gás diferente de GLP, procure o serviço autorizado 
para fazer a conversão do tipo de gás do seu fogão.

IMPORTANTE: Para adquirir os componentes utilizados na instalação 
entre em contato com o Serviço Autorizado. Estes itens não são 
gratuitos. O serviço de instalação não está incluído na garantia.

3

7

Instalação do seu fogão:

1 |Rosqueie o adaptador junto à 
mangueira metálica flexível. para 
auxiliar na vedação, utilize pasta 
vedante ou fita Teflon®.

1

2
2 |Faça a fixação com o auxílio de 
duas chaves de boca.

6 |Para finalizar, verifique se todos os botões estão bem fechados, então, abra a 
torneira do registro, que fica localizado na parede, e certifique-se que não há 
vazamento em nenhuma das conexões usando espuma de sabão para verificar se a 
montagem ficou bem vedada. Se houver vazamento, feche o registro, refaça a 
operação ou entre em contato com o Serviço Autorizado.

3 |Coloque a porca do adaptador na 
entrada de gás. Em seguida, encaixe 
o adaptador e rosqueie a porta de 
fixação. utilize duas chaves de boca 
para auxiliar o aperto.

4
4 |Coloque a arruela de vedação 
dentro da porca da mangueira 
metálica.

5
5 |Verifique se o registro de gás está 
totalmente fechado. Rosqueie a 
mangueira metálica no registro de 
gás com o auxílio da chave de boca. 
Utilize fita Teflon® ou pasta vedante 
para auxiliar na vedação.

IMPORTANTE: Somente a primeira mudança de gás GLP para gás manufaturado 
ou para gás natural será gratuita (registros e injetores). OS MATERIAS PARA 
INSTALAÇÃO, PEÇAS E MÃO-DE-OBRA NÃO SERÃO COBERTOS PELA GARANTIA.

Fig. 13Fig. 12

ADVERTÊNCIA

RISCO DE INCÊNDIO
Ao instalar o gás, NUNCA passe a mangueira por trás do fogão (Fig.11). Seu fogão 
possui apenas uma entrada de gás, caso você necessite passar a mangueira por 
trás dele, utilize uma mangueira metálica aprovada para temperaturas elevadas.

CertoErrado

Fig. 11

1 |Não deixe o cabo de alimentação passar por trás do fogão (Fig.12).
2 |Não utilize extensões ou benjamins para instalação do seu fogão (Fig.13).
3 |Caso o cabo de alimentação esteja danificado, procure o Serviço Autorizado.
4 |Assegure-se de que o aparelho está desligado antes de substituir a lâmpada, para 
evitar a possibilidade de choque elétrico. 

Os fogões que não possuem Grill Elétrico saem de fábrica aptos a funcionar em 127V 
e 220V. Os modelos que possuem Grill Elétrico são bivolt e funcionam em 127V e 
220V, com ajuste de chave seletora de tensão, esses, saem de fábrica ajustados 
para uma tensão de trabalho de 220V. Os fogões que saem de fábrica com 
lâmpada no forno, utilizam lâmpadas para tensão de trabalho de 220V. Caso seu 
produto funcione em 127V, substitua a lâmpada por uma com mesma tensão, para 
que essa operação seja realizada com segurança desligue o seu produto da tomada.

ADVERTÊNCIA

RISCO DE CHOQUE
Não nos responsabilizamos por danos decorrentes da não utilização do fio terra 
ou instalação fora das especificações exigidas pela ABNT.

Atenção

Fig. 10



Nossos fogões são produzidos para utilizar gás engarrafado – GLP (gás de cozinha). 
Para fazer uso do gás manufaturado e/ou gás natural (gás encanado), chame 
obrigatoriamente o Serviço Autorizado. 

1 |Verifique se o gás de sua residência é o mesmo especificado para o seu fogão.      
Os nossos fogões saem de fábrica prontos para funcionar com gás GLP (gás de 
cozinha). Caso sua residência possua outro tipo de gás, chame o Serviço Autorizado 
para fazer a conversão do tipo de gás do seu fogão.
2 |Recomendamos a utilização de uma mangueira de PVC transparente com 
gravação NBR8613 e regulador de pressão ambos aprovados pelo INMETRO - 
Instituto Nacional de Metrologia, Normalização e Qualidade Industrial (Fig. 5). 
Atenção: Fique atento para a validade da mangueira e do regulador de pressão.
3 |Ponha a abraçadeira de metal em uma das extremidades da mangueira, em 
seguida encaixe-a na conexão de gás (bico de entrada Fig.6) e aperte-a com uma 
chave de fenda para garantir uma boa vedação (Fig.7). Não fixe a abraçaceira na 
extremidade da conexão de gás.
4 |Enrosque o regulador de pressão na válvula do botijão (Fig.8), em seguida use 
espuma de sabão para verificar se a montagem ficou bem vedada. Caso surjam 
bolhas, verifique onde está o vazamento de gás e elimine-o apertando um pouco 
mais.
5 |Ponha em seguida uma abraçadeira na outra extremidade da mangueira, encaixe 
o bico regulador de pressão do botijão. Aperte com uma chave de fenda para 
garantir uma boa vedação (Fig.9 e Fig.10).
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Itens necessários para a instalação do seu fogão:
Itens para instalação:
1 |Mangueira metálica flexível  de ½”. 
2| Arruela de vedação.
3| Adaptador (para saída de gás com bico 
tipo “mamadeira”).
4| Porca do adaptador.
Ferramentas para instalação:
5 |Chaves de boca.
6 |Pasta para vedar ou fita  Teflon ®.
As ferramentas para instalação não acompanham o produto, podem ser adquiridas 
no Serviço Autorizado ou em uma loja especializada.
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Ligação do Gás Encanado (GLP e GN)

Caso sua residência possua gás diferente de GLP, procure o serviço autorizado 
para fazer a conversão do tipo de gás do seu fogão.

IMPORTANTE: Para adquirir os componentes utilizados na instalação 
entre em contato com o Serviço Autorizado. Estes itens não são 
gratuitos. O serviço de instalação não está incluído na garantia.

3

7

Instalação do seu fogão:

1 |Rosqueie o adaptador junto à 
mangueira metálica flexível. para 
auxiliar na vedação, utilize pasta 
vedante ou fita Teflon®.

1

2
2 |Faça a fixação com o auxílio de 
duas chaves de boca.

6 |Para finalizar, verifique se todos os botões estão bem fechados, então, abra a 
torneira do registro, que fica localizado na parede, e certifique-se que não há 
vazamento em nenhuma das conexões usando espuma de sabão para verificar se a 
montagem ficou bem vedada. Se houver vazamento, feche o registro, refaça a 
operação ou entre em contato com o Serviço Autorizado.

3 |Coloque a porca do adaptador na 
entrada de gás. Em seguida, encaixe 
o adaptador e rosqueie a porta de 
fixação. utilize duas chaves de boca 
para auxiliar o aperto.

4
4 |Coloque a arruela de vedação 
dentro da porca da mangueira 
metálica.

5
5 |Verifique se o registro de gás está 
totalmente fechado. Rosqueie a 
mangueira metálica no registro de 
gás com o auxílio da chave de boca. 
Utilize fita Teflon® ou pasta vedante 
para auxiliar na vedação.

IMPORTANTE: Somente a primeira mudança de gás GLP para gás manufaturado 
ou para gás natural será gratuita (registros e injetores). OS MATERIAS PARA 
INSTALAÇÃO, PEÇAS E MÃO-DE-OBRA NÃO SERÃO COBERTOS PELA GARANTIA.

Fig. 13Fig. 12

ADVERTÊNCIA

RISCO DE INCÊNDIO
Ao instalar o gás, NUNCA passe a mangueira por trás do fogão (Fig.11). Seu fogão 
possui apenas uma entrada de gás, caso você necessite passar a mangueira por 
trás dele, utilize uma mangueira metálica aprovada para temperaturas elevadas.

CertoErrado

Fig. 11

1 |Não deixe o cabo de alimentação passar por trás do fogão (Fig.12).
2 |Não utilize extensões ou benjamins para instalação do seu fogão (Fig.13).
3 |Caso o cabo de alimentação esteja danificado, procure o Serviço Autorizado.
4 |Assegure-se de que o aparelho está desligado antes de substituir a lâmpada, para 
evitar a possibilidade de choque elétrico. 

Os fogões que não possuem Grill Elétrico saem de fábrica aptos a funcionar em 127V 
e 220V. Os modelos que possuem Grill Elétrico são bivolt e funcionam em 127V e 
220V, com ajuste de chave seletora de tensão, esses, saem de fábrica ajustados 
para uma tensão de trabalho de 220V. Os fogões que saem de fábrica com 
lâmpada no forno, utilizam lâmpadas para tensão de trabalho de 220V. Caso seu 
produto funcione em 127V, substitua a lâmpada por uma com mesma tensão, para 
que essa operação seja realizada com segurança desligue o seu produto da tomada.

ADVERTÊNCIA

RISCO DE CHOQUE
Não nos responsabilizamos por danos decorrentes da não utilização do fio terra 
ou instalação fora das especificações exigidas pela ABNT.

Atenção

Fig. 10
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Cuidados Gerais2

› Não utilize panelas com bases convexas (curvas). Utilize apenas panelas com base 
plana e diâmetro mínimo de 12 cm;
› Não deixe utensílios com os cabos virados para fora da mesa do fogão;
› Mantenha sempre as crianças afastadas do fogão;
› Evite contato direto com objetos que estejam dentro do forno, quando esse estiver 
aquecido;
› Evite o contato com o lado interno da porta e com as laterais do forno quando esse 
estiver aquecido.
› Objetos metálicos como facas, garfos, colheres e tampas não devem ser colocados 
sobre a superfície do fogão uma vez que os mesmos podem ficar quentes.

Precauções de segurança contra queimaduras

› Verifique, periodicamente, o estado do regulador de pressão do botijão. Faça a 
substituição a cada 5 anos ou antes, se necessário;
› Verifique as condições de uso da mangueira plástica ou metálica do gás e o seu 
prazo de validade. Faça a substituição quando necessário. Nunca passe a 
mangueira plástica do gás por trás do fogão;
› A cada troca de botijão, assegure-se que não existam vazamentos de gás na 
mangueira, ligação com fogão e/ou com o botijão;
› Utilize sempre espuma de sabão.

Precauções de segurança contra incêndio

› Não utilize pano úmido para limpar o vidro da porta do forno enquanto estiver 
quente, para evitar a quebra por choque térmico.

Precauções de segurança contra acidentes com a porta do forno

› Não aqueça alimentos em embalagens totalmente fechadas, pois o calor aumenta a 
pressão interna. Consequentemente poderá ocorrer explosão;
› Quando for substituir o botijão, mantenha sempre os manipuladores (botões) e a 
válvula do regulador de pressão (torneira) do botijão fechados (desligados);A o abrir 
e fechar a porta do forno verifique se a chama do queimador (boca) permanece 
acesa;
› Quando sentir cheiro de gás em sua casa, proceda com muita cautela, conforme os 
itens abaixo:
 1) Não acione interruptores elétricos;
 2) Abra todas as portas e janelas para aumentar a circulação de ar no ambiente;
 3) Feche a válvula do regulador  de pressão do botijão (torneira).
› Certifique-se de que o vazamento de gás não é proveniente de algum manipulador 
(botão) do fogão, que ficou aberto indevidamente.
› Caso contrário, chame o Serviço Autorizado.

Precauções de segurança contra explosões

› Não abaixe o tampão de vidro enquanto os queimadores (bocas) da mesa estiverem 
quentes/acesos ou enquanto o forno estiver sendo utilizado. Todo respingo 
(líquido) deve ser removido do tampão de vidro antes de sua abertura.
› Não utilize pano úmido para limpar o tampão de vidro enquanto estiver quente, 
para evitar a quebra por choque térmico.
› Para sua maior segurança, todos os nossos fogões estão equipados com vidros 
temperados de acordo com a norma NBR13866.

Precauções de segurança contra acidentes com o tampão de vidro

› Acenda o fósforo antes de girar os manipuladores (botões) da mesa do fogão ou do 
forno, isso evitará pequenos vazamentos de gás.

Precauções de segurança contra queimaduras com chamas

› Coloque o queimador (boca) de forma correta. Caso ele não esteja colocado 
corretamente, poderá vir a derreter.
› Não derrube os queimadores, pois isso poderá empená-los.

Cuidados com os queimadores (bocas)

› Nunca utilize papel alumínio na mesa ou no chão do forno. O papel alumínio pode 
obstruir o furo de passagem de ar e alterar o rendimento das bocas ou forno como 
também queimar a sua panela. Pode ocorrer também retorno da chama e 
consequentemente danos aos utensílios e ao fogão, ocasionando perda da 
garantia.

Uso do papel alumínio

› Desenvolvemos eletrodomésticos que aliam tecnologia, estilo e inovação que, 
permitem criar a consciência de um mundo melhor, fortalecendo seu compromisso 
na preservação do meio ambiente. Como prova disso, utiliza no tratamento de 
superfície das chapas metálicas materiais isentos de metais pesados e a tinta da 
pintura dos fogões é isenta de solventes. 
› O material da embalagem é reciclável; procure selecionar materiais plásticos, papel, 
papelão e enviá-los às companhias de reciclagem. 

Compromisso com o meio ambiente

› Encaminhe seu produto velho para empresas de reciclagem, onde poderão separar 
todos os componentes do fogão e reciclá-lo, contribuindo para o aumento da vida 
útil dos aterros e com a proteção do meio ambiente.

Orientação para descarte do produto

› Este aparelho não é destinado a ser usado por pessoas (incluindo crianças) com 
capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou sem experiência e 
conhecimento, a menos que sejam dadas supervisões ou instruções relativas ao uso 
do aparelho por uma pessoa responsável por sua segurança.
› Recomenda-se que as crianças sejam vigiadas para assegurar que elas não estejam 
brincando com o aparelho.

Segurança

Passos para o acendimento 
dos queimadores da mesa 
(Fig.14):

1 |Acione o acendimento 
automático ou fósforo e 
mantenha ligado (A).
2 |Pressione o botão e gire até 
a posição desejada (B).
3 |Acenda o queimador e 
v e r i f i q u e  s e  a  c h a m a 
permanece acesa (C).
4 |S o l t e  o  b o t ã o  d o 
acendimento automático.

A B

C

Fig. 14

Passos detalhados para o acendimento do forno (Fig.15):

1 | Abra a porta do forno (A).
2 |Aperte o botão do forno, gire até a posição “MAX” e mantenha pressionado (B).
3 |Acione o acendimento automático ou acenda o fósforo (C).
4 |Mantenha o botão do forno pressionado e acenda o forno (D).
5 |Continue com o botão do forno pressionado por 10 segundos (E).
6 |Solte o botão do forno e verifique se a chama permanece acesa (F).
Observação: 

Todos os nossos fogões possuem o sistema de VÁLVULA DE SEGURANÇA no 
forno. Esta válvula impede o fornecimento de gás com o queimador desligado, 
prevenindo assim, acidentes devido a chama apagar durante o uso ou em caso de 
descuido com o registro do forno aberto.
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ADVERTÊNCIA

máx.

A

E

B

D F

C

ou

Fig. 15

1 | Depois que o forno estiver aceso, feche a porta e faça um pré-aquecimento de 10min;
2 |Coloque o alimento sobre a prateleira e regule conforme sua necessidade;
3 |Evite abrir a porta do forno. Se seu fogão possuir visor no forno, monitore o assado 
do alimento pelo visor;
4 |Não abra e feche a porta do forno com movimentos rápidos, pois a chama pode 
apagar.

Utilização do Forno

ADVERTÊNCIA

Utilize luvas térmicas para manusear os recipientes dentro do forno em 
funcionamento e/ou aquecido.
Durante o uso,  aparelho torna-se quente. Recomenda-se que sejam tomados 
cuidados para evitar o contato com os elementos de aquecimento dentro do 
forno, conforme a norma NBR NM 60335.

Os fogões possuem uma trava na prateleira do 
forno que não permite que ela vire ou saia 
facilmente, dando maior segurança na utilização 
deste. Para retirá-la puxe-a totalmente para frente, 
levante a parte frontal e puxe-a novamente. Para 
recolocá-la, proceda de modo inverso. O seu 
fogão  permite a utilização da prateleira em 3 
níveis de altura.

Montagem da prateleira deslizante simples:
1 | Monte os trilhos nas laterais do forno (Fig. 20).
2 |Encaixe a prateleira nos trilhos figura (Fig. 21).
3 |Monte os arrastadores da prateleira (Fig.23).

Prateleira do Forno: Modelo Simples (Fig. 18)

Modelos: ver Tabela de Características Técnicas Pág.15.

Prateleira do Forno: Modelo Deslizante Simples
Modelos: ver Tabela de Características Técnicas Pág.15.

Fig. 18

                            se após 15s o queimador não acender, parar a operação e abrir
    a porta do compartimento e/ou esperar pelo menos 1 min antes de proceder
    a mais uma ignição do queimador.

No caso da chama do queimador ser acidentalmente extinta, fechar o
botão do queimador da mesa/forno e não proceder a ré-ignição por no
mínimo 1 minuto.
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Cuidados Gerais2

› Não utilize panelas com bases convexas (curvas). Utilize apenas panelas com base 
plana e diâmetro mínimo de 12 cm;
› Não deixe utensílios com os cabos virados para fora da mesa do fogão;
› Mantenha sempre as crianças afastadas do fogão;
› Evite contato direto com objetos que estejam dentro do forno, quando esse estiver 
aquecido;
› Evite o contato com o lado interno da porta e com as laterais do forno quando esse 
estiver aquecido.
› Objetos metálicos como facas, garfos, colheres e tampas não devem ser colocados 
sobre a superfície do fogão uma vez que os mesmos podem ficar quentes.

Precauções de segurança contra queimaduras

› Verifique, periodicamente, o estado do regulador de pressão do botijão. Faça a 
substituição a cada 5 anos ou antes, se necessário;
› Verifique as condições de uso da mangueira plástica ou metálica do gás e o seu 
prazo de validade. Faça a substituição quando necessário. Nunca passe a 
mangueira plástica do gás por trás do fogão;
› A cada troca de botijão, assegure-se que não existam vazamentos de gás na 
mangueira, ligação com fogão e/ou com o botijão;
› Utilize sempre espuma de sabão.

Precauções de segurança contra incêndio

› Não utilize pano úmido para limpar o vidro da porta do forno enquanto estiver 
quente, para evitar a quebra por choque térmico.

Precauções de segurança contra acidentes com a porta do forno

› Não aqueça alimentos em embalagens totalmente fechadas, pois o calor aumenta a 
pressão interna. Consequentemente poderá ocorrer explosão;
› Quando for substituir o botijão, mantenha sempre os manipuladores (botões) e a 
válvula do regulador de pressão (torneira) do botijão fechados (desligados);A o abrir 
e fechar a porta do forno verifique se a chama do queimador (boca) permanece 
acesa;
› Quando sentir cheiro de gás em sua casa, proceda com muita cautela, conforme os 
itens abaixo:
 1) Não acione interruptores elétricos;
 2) Abra todas as portas e janelas para aumentar a circulação de ar no ambiente;
 3) Feche a válvula do regulador  de pressão do botijão (torneira).
› Certifique-se de que o vazamento de gás não é proveniente de algum manipulador 
(botão) do fogão, que ficou aberto indevidamente.
› Caso contrário, chame o Serviço Autorizado.

Precauções de segurança contra explosões

› Não abaixe o tampão de vidro enquanto os queimadores (bocas) da mesa estiverem 
quentes/acesos ou enquanto o forno estiver sendo utilizado. Todo respingo 
(líquido) deve ser removido do tampão de vidro antes de sua abertura.
› Não utilize pano úmido para limpar o tampão de vidro enquanto estiver quente, 
para evitar a quebra por choque térmico.
› Para sua maior segurança, todos os nossos fogões estão equipados com vidros 
temperados de acordo com a norma NBR13866.

Precauções de segurança contra acidentes com o tampão de vidro

› Acenda o fósforo antes de girar os manipuladores (botões) da mesa do fogão ou do 
forno, isso evitará pequenos vazamentos de gás.

Precauções de segurança contra queimaduras com chamas

› Coloque o queimador (boca) de forma correta. Caso ele não esteja colocado 
corretamente, poderá vir a derreter.
› Não derrube os queimadores, pois isso poderá empená-los.

Cuidados com os queimadores (bocas)

› Nunca utilize papel alumínio na mesa ou no chão do forno. O papel alumínio pode 
obstruir o furo de passagem de ar e alterar o rendimento das bocas ou forno como 
também queimar a sua panela. Pode ocorrer também retorno da chama e 
consequentemente danos aos utensílios e ao fogão, ocasionando perda da 
garantia.

Uso do papel alumínio

› Desenvolvemos eletrodomésticos que aliam tecnologia, estilo e inovação que, 
permitem criar a consciência de um mundo melhor, fortalecendo seu compromisso 
na preservação do meio ambiente. Como prova disso, utiliza no tratamento de 
superfície das chapas metálicas materiais isentos de metais pesados e a tinta da 
pintura dos fogões é isenta de solventes. 
› O material da embalagem é reciclável; procure selecionar materiais plásticos, papel, 
papelão e enviá-los às companhias de reciclagem. 

Compromisso com o meio ambiente

› Encaminhe seu produto velho para empresas de reciclagem, onde poderão separar 
todos os componentes do fogão e reciclá-lo, contribuindo para o aumento da vida 
útil dos aterros e com a proteção do meio ambiente.

Orientação para descarte do produto

› Este aparelho não é destinado a ser usado por pessoas (incluindo crianças) com 
capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou sem experiência e 
conhecimento, a menos que sejam dadas supervisões ou instruções relativas ao uso 
do aparelho por uma pessoa responsável por sua segurança.
› Recomenda-se que as crianças sejam vigiadas para assegurar que elas não estejam 
brincando com o aparelho.

Segurança

Passos para o acendimento 
dos queimadores da mesa 
(Fig.14):

1 |Acione o acendimento 
automático ou fósforo e 
mantenha ligado (A).
2 |Pressione o botão e gire até 
a posição desejada (B).
3 |Acenda o queimador e 
v e r i f i q u e  s e  a  c h a m a 
permanece acesa (C).
4 |S o l t e  o  b o t ã o  d o 
acendimento automático.

A B

C

Fig. 14

Passos detalhados para o acendimento do forno (Fig.15):

1 | Abra a porta do forno (A).
2 |Aperte o botão do forno, gire até a posição “MAX” e mantenha pressionado (B).
3 |Acione o acendimento automático ou acenda o fósforo (C).
4 |Mantenha o botão do forno pressionado e acenda o forno (D).
5 |Continue com o botão do forno pressionado por 10 segundos (E).
6 |Solte o botão do forno e verifique se a chama permanece acesa (F).
Observação: 

Todos os nossos fogões possuem o sistema de VÁLVULA DE SEGURANÇA no 
forno. Esta válvula impede o fornecimento de gás com o queimador desligado, 
prevenindo assim, acidentes devido a chama apagar durante o uso ou em caso de 
descuido com o registro do forno aberto.
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ADVERTÊNCIA

máx.

A

E

B

D F

C

ou

Fig. 15

1 | Depois que o forno estiver aceso, feche a porta e faça um pré-aquecimento de 10min;
2 |Coloque o alimento sobre a prateleira e regule conforme sua necessidade;
3 |Evite abrir a porta do forno. Se seu fogão possuir visor no forno, monitore o assado 
do alimento pelo visor;
4 |Não abra e feche a porta do forno com movimentos rápidos, pois a chama pode 
apagar.

Utilização do Forno

ADVERTÊNCIA

Utilize luvas térmicas para manusear os recipientes dentro do forno em 
funcionamento e/ou aquecido.
Durante o uso,  aparelho torna-se quente. Recomenda-se que sejam tomados 
cuidados para evitar o contato com os elementos de aquecimento dentro do 
forno, conforme a norma NBR NM 60335.

Os fogões possuem uma trava na prateleira do 
forno que não permite que ela vire ou saia 
facilmente, dando maior segurança na utilização 
deste. Para retirá-la puxe-a totalmente para frente, 
levante a parte frontal e puxe-a novamente. Para 
recolocá-la, proceda de modo inverso. O seu 
fogão  permite a utilização da prateleira em 3 
níveis de altura.

Montagem da prateleira deslizante simples:
1 | Monte os trilhos nas laterais do forno (Fig. 20).
2 |Encaixe a prateleira nos trilhos figura (Fig. 21).
3 |Monte os arrastadores da prateleira (Fig.23).

Prateleira do Forno: Modelo Simples (Fig. 18)

Modelos: ver Tabela de Características Técnicas Pág.15.

Prateleira do Forno: Modelo Deslizante Simples
Modelos: ver Tabela de Características Técnicas Pág.15.

Fig. 18

                            se após 15s o queimador não acender, parar a operação e abrir
    a porta do compartimento e/ou esperar pelo menos 1 min antes de proceder
    a mais uma ignição do queimador.

No caso da chama do queimador ser acidentalmente extinta, fechar o
botão do queimador da mesa/forno e não proceder a ré-ignição por no
mínimo 1 minuto.
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ADVERTÊNCIA

Para sua segurança, acenda o fósforo ou acione o acendimento automático antes 
de girar o manipulador.

Limpeza2

Como Limpar seu Fogão

Partes do Fogão
Trempe
Queimadores
Prateleira do Forno
Chão do Forno
Lateral Externa

1 -
2 - 
3 - 
4 - 
5 - 

Fig. 30

› Para a limpeza das peças do fogão 
(queimadores, laterais, trempes, tampão 
de vidro, vidro do forno espelhado, frente 
e chão do forno. Fig. 30) passe uma 
esponja macia com água e sabão 
neutro, em seguida enxugue-as com um 
pano seco e macio.
› Não utilize ácidos, limão, vinagre, 
abrasivos e/ou outros produtos tóxicos;
› Não molhe seu fogão quando ele 
ainda estiver quente. Mudanças bruscas 
de temperatura são prejudiciais e 
favorecem a formação de rachaduras na 
pintura e no esmalte;
› Não jogue água nos queimadores da 
mesa (bocas) ,  quando e les  a inda 
estiverem quentes, pois isso provocará o 
seu empenamento;
› Para limpar a mesa do seu fogão retire todas as trempes e os queimadores (bocas);
› Para conservar a mesa do seu fogão, utilize água, sabão, detergentes suaves ou 
neutros e removedores a base de amônia, diluídos em água morna, aplicados com 
um pano macio ou uma esponja de nylon. Depois basta enxaguar com água, 
preferencialmente morna, e secar com um pano macio.

Dicas

› Nunca desmonte ou remova a mesa do seu fogão;
› Quando estiver efetuando a limpeza do produto, não deixe cair pequenos objetos 
no sistema de gás;
› Seque todo o fogão ao término da limpeza;
› Não jogue os queimadores em superfícies duras, há o risco de empenamento dos 
mesmos;
›Quedas acidentais ou pancadas contribuem para o empenamento dos 
queimadores;
› Após a limpeza certifique-se de que queimadores, grades e manípulos estejam 
encaixados perfeitamente, evitando acidentes.

Para regular a chama do queimador do forno, posicione o botão do queimador 
conforme Fig.29.

As laterais internas do forno com exceção da porta e traseiro interno, são revestidas 
com um tipo de esmalte, que é de fácil limpeza.
Não se deve jogar água no forno.

TABELA DE TEMPERATURA DO FORNO
POSIÇÃO

1
2
3
4
5

4 BOCAS
260ºC à 280ºC
230ºC à 250ºC
200ºC à 220ºC
170ºC à 190ºC
150ºC à 170ºC

5 | 6 BOCAS
270ºC à 290ºC
250ºC à 270ºC
210ºC à 230ºC
190ºC à 210ºC
170ºC à 190ºC

GRADUAÇÃO
ALTA

MÉDIA-ALTA
MÉDIA

MÉDIA-BAIXA
BAIXA

Forno Limpa Fácil

Regulando a Chama ou Queimador do Forno

Fig. 29

Desligado

Posição 5

Posição 4

Posição 1

Posição 2

Posição 3

IMPORTANTE: São necessários os seguintes cuidados com o forno 
limpa fácil:
Não derramar substâncias como óleo, gorduras, massas, molhos ou 
qualquer outro material que venha a manchar o esmalte.
Centralize o alimento na prateleira para obter um gratinado mais 
uniforme.

1

2

5

4

3

11

Arrastador

Fig. 31

Fig. 32

CORRETO
Arame com 
diâmetro menor
que o furo 
do injetor.

INCORRETO
Arame com 
diâmetro maior
que o furo 
do injetor.

› Quando for limpar a mesa do fogão, 
não deixe cair resíduos sobre os 
injetores (Fig. 31). Se acidentalmente 
ocorrer, limpe-os com uma agulha de 
diâmetro 0,5mm (Fig.32). Em caso de 
transbordamento da panela, a mesa do 
fogão acumulará o líquido derramado e 
pode ser limpa conforme recomendado 
no item acima.

› } Nunca utilize máquinas de limpeza a vapor para limpar seu produto, conforme  
NBR NM 60335.

Soluções Práticas2
Pequenos Problemas que Você Mesmo Pode Solucionar

PROBLEMAS POSSÍVEIS CAUSAS

Vazamento de gás 
(verificar por meio de 
espuma de sabão)

Vazamento do botijão

Vazamento no regulador de 
pressão

Vazamento na mangueira

Gás do botijão no finalChamas baixas

Verifique se na válvula do botijão existe um anel 
de vedação, caso não exista, solicite a troca do 
botijão na distribuidora.

Verifique se na válvula do botijão existe um anel 
de vedação, caso não exista, solicite a troca do 
botijão na distribuidora.

Se o vazamento for na área das abraçadeiras, corte 
um pedaço de 3cm de mangueira e recoloque-a 
com pressão. Caso contrário, substitua-a.

Substitua o botijão.

Queimador da mesa 
não acende 
completamente

R a s g o s  d o  q u e i m a d o r 
obstruídos por resíduos de 
alimentação ou líquido

C o n t e ú d o  d a  p a n e l a 
transborda

Manchas de 
gorduras, óleos e 
banhas na mesa

Resto de adesivos

Excesso de pressão de gás, 
r a s g o  d o  q u e i m a d o r 
obstruído pelo alimento

Falta de gás

Registro geral de gás fechado

Mesa com restos de 
adesivos

Chamas deslocando, 
soprando ou 
apagando

Queimador (es) não 
acende (em)

Faça uma limpeza e enxugue o queimador antes 
de usar.

Limpe o local com um pano macio ou toalha de 
papel. Em seguida passe uma solução morna de 
detergente ou amônia. Depois siga os procedi-
mentos de limpeza de rotina.

Retire o máximo que puder. Esfregue com água 
morna e um pano macio. Se o adesivo persistir, 
seque e esfregue com álcool ou solvente orgânico. 
Cuidado: nunca raspe a superfície do aço inox 
com lâminas, espátulas ou abrasivos grossos.

Troque o regulador de pressão;
Limpe o queimador.

Substitua o botijão.

Abra o registro geral do botijão de gás.

Conexão de gás entupida Retire a mangueira e desobstrua a conexão de gás.

Caso seu FOGÃO apresente algum problema, antes de chamar o Serviço Autorizado, verifique as 
possíveis causas, pois algumas delas você mesmo pode solucionar. Ganhe tempo, veja as 
providências que podem ser tomadas no quadro a seguir:

PROVIDÊNCIAS
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ADVERTÊNCIA

Para sua segurança, acenda o fósforo ou acione o acendimento automático antes 
de girar o manipulador.

Limpeza2

Como Limpar seu Fogão

Partes do Fogão
Trempe
Queimadores
Prateleira do Forno
Chão do Forno
Lateral Externa

1 -
2 - 
3 - 
4 - 
5 - 

Fig. 30

› Para a limpeza das peças do fogão 
(queimadores, laterais, trempes, tampão 
de vidro, vidro do forno espelhado, frente 
e chão do forno. Fig. 30) passe uma 
esponja macia com água e sabão 
neutro, em seguida enxugue-as com um 
pano seco e macio.
› Não utilize ácidos, limão, vinagre, 
abrasivos e/ou outros produtos tóxicos;
› Não molhe seu fogão quando ele 
ainda estiver quente. Mudanças bruscas 
de temperatura são prejudiciais e 
favorecem a formação de rachaduras na 
pintura e no esmalte;
› Não jogue água nos queimadores da 
mesa (bocas) ,  quando e les  a inda 
estiverem quentes, pois isso provocará o 
seu empenamento;
› Para limpar a mesa do seu fogão retire todas as trempes e os queimadores (bocas);
› Para conservar a mesa do seu fogão, utilize água, sabão, detergentes suaves ou 
neutros e removedores a base de amônia, diluídos em água morna, aplicados com 
um pano macio ou uma esponja de nylon. Depois basta enxaguar com água, 
preferencialmente morna, e secar com um pano macio.

Dicas

› Nunca desmonte ou remova a mesa do seu fogão;
› Quando estiver efetuando a limpeza do produto, não deixe cair pequenos objetos 
no sistema de gás;
› Seque todo o fogão ao término da limpeza;
› Não jogue os queimadores em superfícies duras, há o risco de empenamento dos 
mesmos;
›Quedas acidentais ou pancadas contribuem para o empenamento dos 
queimadores;
› Após a limpeza certifique-se de que queimadores, grades e manípulos estejam 
encaixados perfeitamente, evitando acidentes.

Para regular a chama do queimador do forno, posicione o botão do queimador 
conforme Fig.29.

As laterais internas do forno com exceção da porta e traseiro interno, são revestidas 
com um tipo de esmalte, que é de fácil limpeza.
Não se deve jogar água no forno.

TABELA DE TEMPERATURA DO FORNO
POSIÇÃO

1
2
3
4
5

4 BOCAS
260ºC à 280ºC
230ºC à 250ºC
200ºC à 220ºC
170ºC à 190ºC
150ºC à 170ºC

5 | 6 BOCAS
270ºC à 290ºC
250ºC à 270ºC
210ºC à 230ºC
190ºC à 210ºC
170ºC à 190ºC

GRADUAÇÃO
ALTA

MÉDIA-ALTA
MÉDIA

MÉDIA-BAIXA
BAIXA

Forno Limpa Fácil

Regulando a Chama ou Queimador do Forno

Fig. 29

Desligado

Posição 5

Posição 4

Posição 1

Posição 2

Posição 3

IMPORTANTE: São necessários os seguintes cuidados com o forno 
limpa fácil:
Não derramar substâncias como óleo, gorduras, massas, molhos ou 
qualquer outro material que venha a manchar o esmalte.
Centralize o alimento na prateleira para obter um gratinado mais 
uniforme.

1

2

5

4

3

11

Arrastador

Fig. 31

Fig. 32

CORRETO
Arame com 
diâmetro menor
que o furo 
do injetor.

INCORRETO
Arame com 
diâmetro maior
que o furo 
do injetor.

› Quando for limpar a mesa do fogão, 
não deixe cair resíduos sobre os 
injetores (Fig. 31). Se acidentalmente 
ocorrer, limpe-os com uma agulha de 
diâmetro 0,5mm (Fig.32). Em caso de 
transbordamento da panela, a mesa do 
fogão acumulará o líquido derramado e 
pode ser limpa conforme recomendado 
no item acima.

› } Nunca utilize máquinas de limpeza a vapor para limpar seu produto, conforme  
NBR NM 60335.

Soluções Práticas2
Pequenos Problemas que Você Mesmo Pode Solucionar

PROBLEMAS POSSÍVEIS CAUSAS

Vazamento de gás 
(verificar por meio de 
espuma de sabão)

Vazamento do botijão

Vazamento no regulador de 
pressão

Vazamento na mangueira

Gás do botijão no finalChamas baixas

Verifique se na válvula do botijão existe um anel 
de vedação, caso não exista, solicite a troca do 
botijão na distribuidora.

Verifique se na válvula do botijão existe um anel 
de vedação, caso não exista, solicite a troca do 
botijão na distribuidora.

Se o vazamento for na área das abraçadeiras, corte 
um pedaço de 3cm de mangueira e recoloque-a 
com pressão. Caso contrário, substitua-a.

Substitua o botijão.

Queimador da mesa 
não acende 
completamente

R a s g o s  d o  q u e i m a d o r 
obstruídos por resíduos de 
alimentação ou líquido

C o n t e ú d o  d a  p a n e l a 
transborda

Manchas de 
gorduras, óleos e 
banhas na mesa

Resto de adesivos

Excesso de pressão de gás, 
r a s g o  d o  q u e i m a d o r 
obstruído pelo alimento

Falta de gás

Registro geral de gás fechado

Mesa com restos de 
adesivos

Chamas deslocando, 
soprando ou 
apagando

Queimador (es) não 
acende (em)

Faça uma limpeza e enxugue o queimador antes 
de usar.

Limpe o local com um pano macio ou toalha de 
papel. Em seguida passe uma solução morna de 
detergente ou amônia. Depois siga os procedi-
mentos de limpeza de rotina.

Retire o máximo que puder. Esfregue com água 
morna e um pano macio. Se o adesivo persistir, 
seque e esfregue com álcool ou solvente orgânico. 
Cuidado: nunca raspe a superfície do aço inox 
com lâminas, espátulas ou abrasivos grossos.

Troque o regulador de pressão;
Limpe o queimador.

Substitua o botijão.

Abra o registro geral do botijão de gás.

Conexão de gás entupida Retire a mangueira e desobstrua a conexão de gás.

Caso seu FOGÃO apresente algum problema, antes de chamar o Serviço Autorizado, verifique as 
possíveis causas, pois algumas delas você mesmo pode solucionar. Ganhe tempo, veja as 
providências que podem ser tomadas no quadro a seguir:

PROVIDÊNCIAS



Tabela de Características Técnicas

OBSERVAÇÕES

[1]
os números 
correspondem 
à quantidade de 
prateleiras.

VER TABELA

MODELO

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS DOS 
FOGÕES 4 | 5 | 6 QUEIMADORES

COR

Localize o modelo do seu fogão na “etiqueta de dados técnicos”  afixada na parte traseira do seu fogão

4080

Tampão de vidro popular

Tampão de vidro luxo

Prateleira modelo simples 1[1]

Prateleira modelo deslizante simples

Prateleira modelo deslizante dupla

Mesa inox

Mesa inox escovada

Forno limpa fácil

Queimadores esmaltados

Queimadores volcano

Queimadores volcano FK

Queimador 3,0kW

Proteção térmica traseira

Acendimento automático forno

Isol. térm. no corpo do forno

Vidro duplo na porta do forno

Acendimento automático total

Vidro espelhado

Função luz no forno

Acompanha lâmpada no forno

Válvula de segurança no forno

4081

1

6080

1

6081

1

4082

1

5082

1

BR - PT BR - PT IN BR - PT BR - PT IN

Timer

Espaldar

BR - PT

4111

1

BR - PT

4112

1

12

FOGÕES 4 | 5 | 6 QUEIMADORES

MODELO

Altura com tampa fechada

Altura com tampa aberta

Lagura

Profundidade

Peso Líquido

Peso bruto aproximado

Vazão total

4080

19,40kg 25,28kg

21,60kg 28,06kg

6,65 L/min 9,78 L/min

861mm

1.235mm

760mm 760mm760mm510mm

580mm 580mm580mm580mm

25,46kg

28,14kg

9,78 L/min6,65 L/min

23,36kg

26,36kg

9,38 L/min6,65 L/min

Pé Baixo

Especificações Técnicas2
Tabela de Dados Técnicos

PRESSÃO DE TRABALHO 
PRESSÃO
Fogão 4Q
Fogão 5Q
Fogão 6Q

NOMINAL

2,75 kPa

MÁXIMA

3,43 kPa

MÍNIMA

1,96 kPa

QUEIMADOR
PEQUENO

QUEIMADOR
GRANDE

QUEIMADOR
SUPER CHAMA

QUEIMADOR
FORNO 4Q

QUEIMADOR
FORNO 5Q 

QUEIMADOR
FORNO 6Q 

Potência Nominal

Vazão Nominal

1,7kW 2,0kW 3,0kW 2,2kW 2,6kW 2,6kW

1,35 L/min1,20 L/min 2,00 L/min 1,55 L/min 2,28 L/min 2,28 L/min

Condições de Funcionamento do Aparelho

4081

20,40kg

22,20kg

861mm

1.235mm

510mm

580mm

4082

22,60kg

861mm

1.235mm

510mm

580mm

20,00kg

6080 6081 5082

-

-

510mm

580mm

16,42kg

17,78kg

 6,5 L/min

4111

Altura com espaldar 845mm- - -(medida do pé até a trempe)

(medida do pé até a dobradiça)

(medida do pé até topo da tampa)

-

-

510mm

580mm

17,20kg

18,62kg

 6,5 L/min

4112

845mm

13

- - -

- - -

845mm 845mm 845mm



Tabela de Características Técnicas

OBSERVAÇÕES

[1]
os números 
correspondem 
à quantidade de 
prateleiras.
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GRANDE

QUEIMADOR
SUPER CHAMA

QUEIMADOR
FORNO 4Q

QUEIMADOR
FORNO 5Q 

QUEIMADOR
FORNO 6Q 

Potência Nominal

Vazão Nominal

1,7kW 2,0kW 3,0kW 2,2kW 2,6kW 2,6kW

1,35 L/min1,20 L/min 2,00 L/min 1,55 L/min 2,28 L/min 2,28 L/min

Condições de Funcionamento do Aparelho

4081

20,40kg

22,20kg

861mm

1.235mm

510mm

580mm

4082

22,60kg

861mm

1.235mm

510mm

580mm

20,00kg

6080 6081 5082

-

-

510mm

580mm

16,42kg

17,78kg

 6,5 L/min
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Altura com espaldar 845mm- - -(medida do pé até a trempe)

(medida do pé até a dobradiça)

(medida do pé até topo da tampa)

-
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510mm

580mm

17,20kg

18,62kg

 6,5 L/min

4112

845mm

13

- - -

- - -

845mm 845mm 845mm



14

COMPONENTES PERÍODO 
Peças metálicas: queimadores (bocas), trempes(grelhas), mesa de trabalho, etc; 01 ano

01 ano

01 ano

03 meses

03 meses

Transformador de ignição;

Registro ramal;

Componentes elétricos: fiação, interruptores, cabo de alimentação;

Peças plásticas: manípulos, vidros.

› A garantia  descrita neste certificado possui validade em todo território nacional. 
› A Esmaltec S/A se reserva no direito de alterar as características gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem  prévio aviso.
› A Esmaltec S/A não autoriza nenhuma pessoa ou entidade e a assumir por sua conta, qualquer responsabilidade relativa a garantia de seus produtos, além das que constam neste certificado.

Certificado de Garantia

Este termo de garantia oferecido ao Consumidor é uma vantagem adicional determinada por lei. Para que ele tenha validade é indispensável, em quaisquer reclamações, a apresentação da NOTA FISCAL de compra 
do produto, sem a qual, o que está aqui expresso deixa de ter validade.

A ESMALTEC S/A garante este produto, cuja identificação está na Nota Fiscal de Venda ao Consumidor Final, CONTRA QUAISQUER DEFEITOS DE FABRICAÇÃO QUE SE APRESENTEM, pelo prazo total de 12 meses, sendo: 3 meses de garantia legal e 
9 meses de garantia contratual CONFORME TABELA DE PERÍODOS DE GARANTIA POR COMPONENTE, conforme descrição abaixo. O período de garantia começa a partir da data da entrega do produto e do recibo constante na Nota Fiscal de 
Venda ao Consumidor. Não existindo o recibo de entrega, a garantia inicia-se a partir da data de emissão da Nota Fiscal de Venda ao Consumidor, desde que seja utilizado conforme as orientações contidas no Manual de Instruções e as Instruções 
constantes neste certificado, cuja leitura é indispensável antes do uso do produto.

Garantia Legal
Vidros, plásticos, materiais elétricos e defeitos originados pelo desgaste natural do uso, tem garantia legal de 90 
(noventa) dias, determinados por lei, contados a partir da data da entrega do produto, conforme recibo constante 
na Nota Fiscal de Venda do Consumidor. Não existindo recibo de entrega, a partir da data de emissão da Nota Fiscal 
de Venda ao Consumidor.
Condições Gerais
a) Qualquer defeito constatado no produto deve ser imediatamente comunicado ao Serviço Autorizado ESMALTEC - 
SAE mais próximo (ver relação dos Postos Autorizados de Assistência Técnica), para as devidas providências. A 
garantia perderá sua validade se essa condição não for respeitada, pois somente a Assistência Técnica Esmaltec e os 
Serviços Autorizados ESMALTEC - SAE estão autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo da garantia 
aqui previsto;
b) Em caso de transferência de propriedade, o período de garantia ficará automaticamente transferido até a 
expiração do prazo, que conta a partir da data da entrega do produto conforme recibo constante na Nota Fiscal de 
Venda ao Consumidor do primeiro comprador; não existindo o recibo de entrega, a partir da data de emissão da 
Nota Fiscal de Venda ao Consumidor do primeiro comprador;
c) Esta garantia abrange o reparo ou troca gratuita das peças e componentes que apresentem defeito de fabricação, 
além da mão-de-obra utilizada no respectivo serviço.
d) Os serviços mencionados no presente certificado serão prestados gratuitamente dentro do perímetro urbano das 
cidades onde existir Serviço Autorizado ESMALTEC - SAE. Nas demais localidades, as despesas decorrentes de 
transporte e seguro do produto ou locomoção do técnico, quando for o caso, seja qual for a natureza ou época do 
serviço correrão por conta do cliente;

e) É condição para esta garantia, a apresentação da respectiva Nota Fiscal de Venda ao Consumidor do primeiro 
comprador, cujos dados o complementam;
f) Esta garantia não cobre:
- Falhas de funcionamento do produto decorrentes de problemas no abastecimento de energia elétrica, pela 
utilização em desacordo com as orientações contidas no Manual de Usuário e pelo uso além de sua capacidade (de 
acordo com as especificações técnicas);
-  Manutenção periódica e limpeza do produto;
- Materiais, peças e mão-de-obra necessária à instalação do produto tais como: aterramento, instalação elétrica, 
etc. 
Extinção da Garantia
Esta garantia perderá totalmente sua validade antes da expiração do seu prazo se o produto:
- For utilizado em desacordo as orientações contidas no Manual de Instruções e as instruções constantes neste 
certificado;
- Sofrer uso indevido, maus tratos, negligência, etc., causados pelo consumidor;
- Apresentar sinais de ter sido violado;
- For ajustado, consertado ou sofrer modificações por pessoa não autorizada pelo Serviço Autorizado ESMALTEC - 
SAE;
- Não for usado para uso exclusivamente doméstico;
- Tiver sido removido e/ou tiver sido adulterado o seu número de série ou da etiqueta de especificações técnicas.
Terminado o período da garantia, todas as despesas decorrentes de reparo, locomoção do técnico, remoção do 
produto, peças e mão-de-obra correrão por conta do consumidor.
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Cód. Produto Descrição EAN
Dimensões sem 

Embalagem
AxLxC (mm)

Peso
Líquido

(kg)

Dimensões com 
Embalagem
AxLxC (mm)

Peso
Bruto
(kg)

Volume 
Forno

(L)

Pressão 
do Gás 
(kPa)

Potência 
(kW)

Tipo de 
Gás

Classif.  
Mesa /
Forno

0104002777 FOGAO CARIBE 4112 BR 7899081753966 845 x 510 x 580 16,72 840 x 525 x 580 18,58 53,2 2,75 9,3 GLP A / A

0104002778 FOGAO CARIBE 4112 PT 7899081753973   845 x 510 x 580 16,72 840 x 525 x 580 18,58 53,2 2,75 9,3 GLP A / A

0104002779 FOGAO CARIBE 4112 IN 7899081753980 845 x 510 x 580 16,72 840 x 525 x 580 18,58 53,2 2,75 9,3 GLP A / A



MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperança - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

OFÍCIO Nº 360.2025.CPL.1733978.2024.027954

Manaus, na data da assinatura.
Ao Senhor
LEANDRO TAVARES BEZERRA
Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT
 
Assunto:  Análise de Propostas de Preços em sede do  PREGÃO ELETRÔNICO N.º 94.018/2025-
CPL/MP/PGJ SRP​.
 
 

Senhor Chefe,
 
Cumprimentando-o com o presente, em sede do PREGÃO ELETRÔNICO N.º

94018/2025-CPL/MP/PGJ SRP​, cujo objeto é o registro de preços de eletrodomésticos (garantia mínima
de 12 meses) e móveis para copa/cozinha (garantia mínima de 60 meses), a serem fornecidos pelo Setor
de Patrimônio e Material – SPAT, para atender às demandas do Ministério Público do Estado do
Amazonas durante 12 meses, solicito  os préstimos de V. Sa. no sentido de proceder análise técnica das
proposta de preço abaixo elencadas:

 
1. HOUSE LTDA., CNPJ Nº 35.689.930/0001-89, para o Item 3 (doc. 1733986); 
 
Por derradeiro, solicita-se que a resposta seja encaminhada a esta Comissão para o

prosseguimento regular ao feito.
 
Atenciosamente,
 

Maurício Araújo Medeiros
Pregoeiro - PORTARIA  836/2025/SUBADM​

Documento assinado eletronicamente por Maurício Araújo Medeiros, Membro da Comissão
Permanente de Licitação - CPL, em 26/09/2025, às 12:02, conforme art. 1º, III, "b", da Lei
11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no link
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1733978 e o
código CRC 6B35103B.

http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperança - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

INFORMAÇÃO Nº 120.2025.SPAT.1735092.2024.027954

A Sua Senhoria 

Maurício Araújo Medeiros

Pregoeiro - PORTARIA  836/2025/SUBADM​

 

Senhor Pregoeiro,
 
Em atenção à solicitação feita a este SPAT para analisarmos as especificações dos itens

ofertados na propostas de preços das empresas listadas no Ofício Nº 360.2025.CPL.1733978.2024.027954,
este SPAT se manifesta da seguinte forma:

 

FORNECEDOR ITEM

HOUSE LTDA.

CNPJ
Nº 35.689.930/0001-89

AVALIAÇÃO PARA:

ITEM 03: Foi consultada a proposta e constatou que os fogões apresentados não
apresentam tampo de vidro temperado.

Razão pela qual opinamos para que o fornecedor esclareça esse detalhe.

 

Atenciosamente,
 

Leandro Tavares Bezerra
Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT

Documento assinado eletronicamente por Leandro Tavares Bezerra, Chefe do Setor de Patrimônio
e Material - SPAT, em 29/09/2025, às 10:47, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no link
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1735092 e o
código CRC C64AB361.

http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperança - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

INFORMAÇÃO Nº 121.2025.SPAT.1736284.2024.027954

A Sua Senhoria 

Maurício Araújo Medeiros

Pregoeiro - PORTARIA  836/2025/SUBADM​

 

Senhor Pregoeiro,
 
Em atenção à solicitação feita a este SPAT  para analisarmos as especificações dos itens ofertados na  propostas de preços  das

empresas listadas no Ofício Nº 360.2025.CPL.1733978.2024.027954, este SPAT se manifesta da seguinte forma:

 

FORNECEDOR ITEM

HOUSE LTDA.

CNPJ
Nº 35.689.930/0001-
89

AVALIAÇÃO PARA:

ITEM 03: Foi consultado a proposta, juntamente com o catálogo (1733986) e o sítio eletrônico da
fabricante https://esmaltec.com.br/produto/fogao-caribe/  e o manual do produto https://esmaltec.com.br/wp-
content/uploads/2023/04/7530002618__GUIA_DO_USUARIO_456Q_NFL_UNIFICADO_COM_POSTO_0800_Rev_08.pdf, para
apurar mais detalhes sobre a marca e modelo ofertados. Na página do link pudemos constatar que o aparelho ofertado não possui a
autolimpante, mas sim a função limpa fácil. Além disso, o fogão não possui tampo de vidro temperado.

Razão pela qual opinamos pela REPROVAÇÃO deste item.

 

Atenciosamente,
 

Leandro Tavares Bezerra
Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT

Documento assinado eletronicamente por Leandro Tavares Bezerra, Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT, em 30/09/2025, às 09:53,
conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no link http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1736284 e o código CRC E3055F65.

2024.027954 v3
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MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperança - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

OFÍCIO Nº 362.2025.CPL.1736494.2024.027954

Manaus, na data da assinatura.
Ao Senhor
LEANDRO TAVARES BEZERRA
Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT
 
Assunto:  Análise de Propostas de Preços em sede do  PREGÃO ELETRÔNICO N.º 94.018/2025-
CPL/MP/PGJ SRP​.
 
 

Senhor Chefe,
 
Cumprimentando-o com o presente, em sede do PREGÃO ELETRÔNICO N.º

94018/2025-CPL/MP/PGJ SRP​, cujo objeto é o registro de preços de eletrodomésticos (garantia mínima
de 12 meses) e móveis para copa/cozinha (garantia mínima de 60 meses), a serem fornecidos pelo Setor
de Patrimônio e Material – SPAT, para atender às demandas do Ministério Público do Estado do
Amazonas durante 12 meses, solicito  os préstimos de V. Sa. no sentido de proceder análise técnica das
proposta de preço abaixo elencadas:

 
1. POLLYANA MELO DA SILVA LUSTOSA, CNPJ Nº 37.722.924/0001-01, para o

Item 3 (doc. 1736518); 
 
Por derradeiro, solicita-se que a resposta seja encaminhada a esta Comissão para o

prosseguimento regular ao feito.
 
Atenciosamente,
 

Maurício Araújo Medeiros
Pregoeiro - PORTARIA  836/2025/SUBADM​

Documento assinado eletronicamente por Maurício Araújo Medeiros, Membro da Comissão
Permanente de Licitação - CPL, em 30/09/2025, às 10:57, conforme art. 1º, III, "b", da Lei
11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no link
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1736494 e o
código CRC B7E03890.

http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperança - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

INFORMAÇÃO Nº 125.2025.SPAT.1736565.2024.027954

A Sua Senhoria 

Maurício Araújo Medeiros

Pregoeiro - PORTARIA  836/2025/SUBADM​

 

Senhor Pregoeiro,
 
Em atenção à solicitação feita a este SPAT para analisarmos as especificações dos itens

ofertados na propostas de preços das empresas listadas no Ofício Nº 362.2025.CPL.1736494.2024.027954,
este SPAT se manifesta da seguinte forma:

 

FORNECEDOR ITEM

HOUSE LTDA.

CNPJ
Nº 35.689.930/0001-89

AVALIAÇÃO PARA:

ITEM 03: Foi consultada a proposta e constatou que os fogões apresentados atende
as especificações do Termo de Referência. Entretanto em buscas no site do
fabricante não foram encontradas informações acerca de assistência técnica na
cidade de Manaus.

Razão pela qual é necessário que o proponente esclareça esse detalhe.

 

Atenciosamente,

 

Leandro Tavares Bezerra
Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT

Documento assinado eletronicamente por Leandro Tavares Bezerra, Chefe do Setor de Patrimônio
e Material - SPAT, em 30/09/2025, às 11:21, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.



A autenticidade do documento pode ser conferida no link
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1736565 e o
código CRC 4D0968C1.
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MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperança - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

INFORMAÇÃO Nº 128.2025.SPAT.1975755.2024.027954

A Sua Senhoria

Maurício Araújo Medeiros

Pregoeiro - PORTARIA 836/2025/SUBADM​

 

Senhor Pregoeiro,
 
Em atenção à solicitação feita a este SPAT para analisarmos as especificações dos itens

ofertados na propostas de preços das empresas listadas no Ofício Nº 362.2025.CPL.1736494.2024.027954,
este SPAT se manifesta da seguinte forma:

 

FORNECEDOR ITEM

POLLYANA MELO
DA SILVA LUSTOSA

CNPJ Nº
37.722.924/0001-01

AVALIAÇÃO PARA:

ITEM 03: Foi consultada a proposta e constatou que os fogões apresentados
atende as especificações do Termo de Referência. Entretanto em buscas no site do
fabricante não foram encontradas informações acerca de assistência técnica na
cidade de Manaus.

Razão pela qual é necessário que o proponente esclareça esse detalhe.

 

Atenciosamente,

 

Leandro Tavares Bezerra
Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT

 

Documento assinado eletronicamente por Leandro Tavares Bezerra, Chefe do Setor de Patrimônio
e Material - SPAT, em 06/10/2025, às 09:26, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.



A autenticidade do documento pode ser conferida no link
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1975755 e o
código CRC 473A992D.
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MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperança - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

INFORMAÇÃO Nº 129.2025.SPAT.1975809.2024.027954

A Sua Senhoria

Maurício Araújo Medeiros

Pregoeiro - PORTARIA 836/2025/SUBADM​

 

Senhor Pregoeiro,
 
Em atenção à solicitação feita a este SPAT para analisarmos as especificações dos itens

ofertados na propostas de preços das empresas listadas no Ofício Nº 362.2025.CPL.1736494.2024.027954,
este SPAT se manifesta da seguinte forma:

 

FORNECEDOR ITEM

POLLYANA MELO
DA SILVA LUSTOSA

CNPJ Nº
37.722.924/0001-01

AVALIAÇÃO PARA:

ITEM 03: Foi consultada a proposta e constatou que os fogões apresentados
atende as especificações do Termo de Referência. Entretanto em buscas no site do
fabricante não foram encontradas informações acerca de assistência técnica na
cidade de Manaus.

Além disso não foram encontradas informações se o forno é autolimpante.

Razão pela qual é necessário que o proponente esclareça esses detalhes.

 

Atenciosamente,

 

Leandro Tavares Bezerra
Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT

 

Documento assinado eletronicamente por Leandro Tavares Bezerra, Chefe do Setor de Patrimônio
e Material - SPAT, em 06/10/2025, às 09:54, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.



A autenticidade do documento pode ser conferida no link
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1975809 e o
código CRC 7B1054F2.
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      GPTECH SOLUÇÕES 
 

GPTECH Comercio de Equipamentos e Produções Ltda. 
 CNPJ. 31.122.324/0001-26     I.E. 05.459.623-8     I.M.  41517501     Suframa 220127514 

 Fone: 55 (92) 3213-4302 / (92) 99126-4178 
E-mail: solucoesgptech@gmail.com 
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PROPOSTA DE PREÇOS 

 

A, 

PROCURADORIA GERAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO AMAZONAS 

 A GPTECH Comércio de Equipamentos e Produções Ltda., inscrita no C.N.P.J. sob o 
nº 31.122.324/0001-26, vem apresentar proposta de preços abaixo: 

Pregão Eletrônico N° 94018/2025 UASG: 925849 

 

ITEM DESCRIÇÃO MARCA UM QT
D 

VALOR 
UNITÁRIO 

VALOR TOTAL 

10 

FRAGMENTADORA DE PAPEL 
Especificações mínimas: Obrigatório 

nível mínimo de segurança P5; 
Fragmentação máxima em partículas 

tipo confetti de até 30mm² (Norma DIN 
66399); Engrenagens 

metálicas; Capacidade do cesto de no 
mínimo 24 litros, com rodízio; Capacidade 
mínima de fragmentação para papel 75g 

de 15 folhas, 01 CD/DVD e 01 cartão 
magnético. Sensor automático de 

presença 
de papel; Chave Liga/Desliga e Botão de 

Avanço e Retrocesso; Voltagem: 
110V; Garantia mínima de 12 (doze) 

meses.  

MORY Und 08 R$1.316,66 R$10.533,28 

VALOR TOTAL R$ R$10.533,28 

 
 

 O valor total da proposta é de R$ 10.533,28 (Dez mil novecentos e vinte reais). 
 Declaramos que estão inclusos no valor da proposta todos os custos e despesas, tais como custos 

diretos e indiretos, tributos, frete e outros que fizerem necessários. 
 Validade da proposta: 90 (dias) dias corridos. 
 Prazo de entrega: até 30 (trinta) dias após o recebimento da Nota de Empenho. 
 Condição de Pagamento: Nota de Empenho. 

 



  
 
   
    
 
 

      GPTECH SOLUÇÕES 
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Dados Bancários:  Banco Inter: 077        
 Agência: 0001         
 Conta Corrente: 33998188-1 

Manaus, 11 de setembro de 2025 

 

____________________________________ 
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GPTECH Comercio de Equipamentos e Produções Ltda. 
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PROPOSTA DE PREÇOS 

 

A, 

PROCURADORIA GERAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO AMAZONAS 

 A GPTECH Comércio de Equipamentos e Produções Ltda., inscrita no C.N.P.J. sob o 
nº 31.122.324/0001-26, vem apresentar proposta de preços abaixo: 

Pregão Eletrônico N° 94018/2025 UASG: 925849 

 
DECLARAÇÕES:  
Declaro, sob as penas da Lei, para os devidos fins junto à Comissão Permanente de Licitação que: 
a) Cumpro plenamente os requisitos de habilitação e estou ciente de que respondo pela veracidade 
dasinformações prestadas, na forma da lei; 
b) Em atenção ao item 5.6. e ao Art. 14, e incisos, da Lei n.º 14.133/2021, não estou impedido de 
participardireta ou indiretamente desta licitação, e ainda, que não possuo sócios, diretores ou gerentes, que 
sejamcônjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, 
demembros ou de servidores ocupantes de cargo de direção, chefia ou assessoramento no âmbito do 
MinistérioPúblico do Estado do Amazonas e de sua CPL; 
c) Recebi o edital e todos os documentos que o integram, dispondo de todos os elementos e 
informaçõesnecessários à elaboração da proposta de preços com total e completo conhecimento do objeto da 
licitação; 
d) Os documentos e declarações apresentados são fiéis e verdadeiros; 
e) Caso seja vencedor do certame e não cadastrado no SISTEMA DE ADMINISTRAÇÃO FINANCEIRA 
ECONTABILIDADE da SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DO AMAZONAS – SEFAZ-
AM,encaminhará a CONTRATANTE os documentos necessários para efetuar o referido cadastramento no 
prazode 05 (cinco) dias úteis, a contar da adjudicação, sob pena de perder o direito de preferência à contratação 
emfavor dos demais licitantes subsequentes, sem prejuízo da possibilidade de responder a 
procedimentoadministrativo de responsabilização (PAR) por eventual retardamento da licitação; 
f) O preço inclui além do lucro, todos os custos e despesas, com tributos incidentes e encargos 
devidos,materiais, serviços, transporte, a integralidade dos custos para atendimento dos direitos 
trabalhistasassegurados na Constituição Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenções 
coletivasde trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, bem 
comoquaisquer outras despesas diretas e indiretas incidentes na prestação de serviços; 

g) A proposta apresentada para participar do presente Pregão foi elaborada de maneira independente por 
estalicitante e o seu conteúdo não foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido 

ourecebido de qualquer outro participante potencial ou de fato, por qualquer meio ou por qualquer pessoa. 
 

 

Manaus, 11 de setembro de 2025 

____________________________________ 



DESTRUIDOR DE PAPEL COM CORTE CRUZADO
Modelo: C230P (15 folhas) 

Manual de operação



ATENÇÃO ANTES DE USAR
Para operar este triturador corretamente e com segurança, certifique-se de entender o
seguindo os ícones corretamente.

Botão AUTO/OFF/REV

Abertura de
alimentação de papel

LIGADO

QUENTE

Recipiente de
resíduos

Símbolos de advertência na unidade
Os seguintes símbolos de advertência foram afixados na unidade:

Símbolo de advertência geral.

Antes de colocar o aparelho em funcionamento, leia as instruções de operação
anexas. Você deve cumprir as instruções de segurança em todos os momentos.

Este dispositivo não se destina ao uso por crianças.
Evite tocar na abertura de entrada com as mãos, roupas ou cabelos.
Desconecte o dispositivo se ele não for usado por um longo período.

As crianças devem ser supervisionadas ao usar o dispositivo

Não coloque a mão no eixo de admissão.

Eixo de admissão para cartões de crédito. Insira apenas um cartão de crédito por vez
o eixo de admissão para cartões de crédito.

Mantenha roupas longe do eixo de admissão.

Mantenha joias, como colares, longe do eixo de admissão.



Mantenha os cabelos longe do eixo de admissão.

Não utilize nenhum produto em aerossol no dispositivo ou próximo a ele.

Não coloque CDs/DVDs no eixo de alimentação.

Bordas afiadas Não toque.

1). Desconecte a fonte de alimentação antes de desabilitar ou ignorar a proteção do equipamento.
2). Restaure a proteção do equipamento antes de restaurar a energia.
3). Desligue o equipamento quando não for utilizá-lo por um longo período de tempo.
4). O AC Piug é usado para desconectar/conectar o equipamento, a tomada deve ser facilmente
acessível.

• Operações

1. Coloque a cabeça do triturador corretamente na lixeira, quando você fixar a cabeça do
triturador, haverá um som de clique quando o microinterruptor sob a cabeça do triturador estiver
corretamente conectado com a nervura na lixeira. Em seguida, conecte o triturador com uma
voltagem correta e coloque a posição do interruptor de seleção na posição AUTO para operar o
triturador.

2. Coloque o papel usado que você deseja triturar na entrada de papel verticalmente, a
unidade triturará automaticamente e parará assim que o item passar completamente pela
abertura de alimentação. Após a trituração terminar, a máquina funcionará por 15 segundos
até que o motor desligue automaticamente. Não triture mais de 15 folhas (tamanho da
trituração: 4x28 mm)

3. O triturador tem função de proteção contra sobrecarga. Ao destruir papel mais de
19 folhas por vez, a máquina será desligada automaticamente. O motor e as engrenagens
serão protegidos. Por favor, gire o interruptor para a posição REV, o triturador reverterá o
papel atolado automaticamente. Em seguida, gire o interruptor para a posição Auto para
destruir o papel.

4. Se ocorrer um atolamento, coloque o interruptor de seleção na posição REV, o triturador
reverterá o papel atolado automaticamente. Quando quiser parar a máquina, coloque o
interruptor de seleção na posição OFF. Quando o motor estiver superaquecido, a máquina
será desligada automaticamente, após um tempo de resfriamento de cerca de 30 minutos, a
máquina pode ser iniciada a funcionar novamente.

1. Se você colocar muito papel além da capacidade de destruição nominal, a máquina pode
ficar atolada. Então você deve colocar o interruptor na posição REV para reverter o papel
atolado.

• Solução de problemas



Tipo de fragmentação:

Tamanho do fragmento:
Capacidade do recipiente de resíduos:

Capacidade de trituração:

Abertura de Feed:

Entrada:

Dimensão do triturador:

Velocidade de destruição:

2. Ou você deve parar a máquina, retirar algum papel atolado com as mãos,
em seguida, coloque o interruptor na posição AUTO para limpar o papel atolado.
⚠Se o método acima não funcionar com a máquina emperrada, desligue-a
destruidor e leve-o de volta ao revendedor para reparo.

⚠

1. Quando você quiser esvaziar o recipiente de resíduos, certifique-se de que a unidade esteja
desligada e o cabo de alimentação está desligado.
2. Em seguida, retire a cabeça do triturador e esvazie o recipiente de resíduos de papel.
3. Recoloque a cabeça do triturador no recipiente de resíduos corretamente.
⚠O papel pode ser facilmente enrolado na cabeça do triturador se o recipiente de resíduos
estiver muito cheio, portanto, esvazie a lixeira quando ela estiver cheia.

Quando você quiser fazer a manutenção do triturador, certifique-se de ter trocado
fora do triturador

• Esta tampa do triturador e lixeira são feitas de plástico, portanto, não use
Quando quiser limpar o triturador, use um pano macio com alguns subs e limpe-o.
gasolina, impregnante de benzeno, diluente para evitar desbotamento, quebra ou arranhões.
Por favor não deixe entrar água na unidade principal quando limpar o triturador.

• Esvaziamento de resíduos

• Manutenção

• Especificações:



MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperança - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

OFÍCIO Nº 369.2025.CPL.1976489.2024.027954

Manaus, na data da assinatura.
Ao Senhor
LEANDRO TAVARES BEZERRA
Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT
 
Assunto:  Análise de Propostas de Preços em sede do  PREGÃO ELETRÔNICO N.º 94.018/2025-
CPL/MP/PGJ SRP​.
 
 

Senhor Chefe,
 
Cumprimentando-o com o presente, em sede do PREGÃO ELETRÔNICO N.º

94018/2025-CPL/MP/PGJ SRP​, cujo objeto é o registro de preços de eletrodomésticos (garantia mínima
de 12 meses) e móveis para copa/cozinha (garantia mínima de 60 meses), a serem fornecidos pelo Setor
de Patrimônio e Material – SPAT, para atender às demandas do Ministério Público do Estado do
Amazonas durante 12 meses, solicito  os préstimos de V. Sa. no sentido de proceder análise técnica das
proposta de preço abaixo elencadas:

 
1.  GPTECH COMERCIO DE EQUIPAMENTOS E PRODUCOES LTDA., CNPJ

Nº 31.122.324/0001-26, para o Item 10 (doc. 1976487); 
 
Por derradeiro, solicita-se que a resposta seja encaminhada a esta Comissão para o

prosseguimento regular ao feito.
 
Atenciosamente,
 

Maurício Araújo Medeiros
Pregoeiro - PORTARIA  836/2025/SUBADM​

Documento assinado eletronicamente por Maurício Araújo Medeiros, Membro da Comissão
Permanente de Licitação - CPL, em 06/10/2025, às 13:51, conforme art. 1º, III, "b", da Lei
11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no link
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1976489 e o
código CRC C183521C.

http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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A tecnologia Cleartec é superior a autolimpante, é um tipo de esmaltação usada 
em fornos, que deixa as paredes internas lisas, evitando o acúmulo de gordura e 
facilitando a limpeza. Quando o forno é aquecido, a gordura derrete e é mais fácil 
de ser removida, tornando a limpeza do aparelho muito mais simples e prática.  

Como funciona a Cleartec: 

• Revestimento esmaltado: A superfície interna do forno possui um esmalte 
liso e não poroso.  

• Dificulta o acúmulo de sujeira: A textura lisa impede que a gordura se fixe 
nas paredes do forno.  

• Limpeza simplificada: O calor do forno faz com que a gordura acumulada 
derreta, evaporando e tornando a limpeza uma tarefa muito mais rápida.  

Vantagens: 

• Menos esforço: Elimina a necessidade de esfregar as paredes do forno 
com força.  

https://www.google.com/search?q=Cleartec&oq=tecnologia+esmalta%C3%A7%C3%A3o+cleartec&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQIRigAdIBCDMwNzdqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfCHd3UmFmmXEEl0GVJxQCPX9aHVKARxjZ4eKyTAIgNG6oZsslOPJZ0bCPvw2Ppzfc9BliN1S681SKn2c1IUU6QHOqhLMAdEVE2XoU738fbmlyHyIbjrPuHkHwRpzIFXys8MjoqJEm8_hSRTe2EStnmBTncFNig8KDX3Oy0ty9wzjkc&csui=3&ved=2ahUKEwiJ_-OjnJCQAxX8E7kGHXewIw4QgK4QegQIARAB


• Mais praticidade:A limpeza do forno se torna uma tarefa mais rápida e 
descomplicada.  

• Forno sempre limpo:Ajuda a manter o forno em bom estado e com 
aparência de novo por mais tempo.  

Como funciona 

O revestimento ClearTec foi projetado para simplificar a manutenção e a limpeza 
do forno. Ele opera da seguinte forma:  

• Revestimento especial: A superfície interna do forno é esmaltada e 
completamente lisa, diferentemente de revestimentos tradicionais. 

• Limpeza por aquecimento: Quando o forno é aquecido, a gordura e outros 
resíduos de alimentos que se acumulam nas paredes derretem. Isso 
permite que a sujeira escorra ou seja removida com mais facilidade, muitas 
vezes sem a necessidade de esfregar intensamente. 

• Minimiza o acúmulo: A superfície lisa evita que a gordura seja absorvida 
pelo revestimento, o que previne o acúmulo de sujeira e resíduos mais 
difíceis de remover com o tempo. 

Benefícios principais 

• Facilidade de limpeza: O principal benefício é a simplicidade e a agilidade 
para limpar o interior do forno, economizando tempo e esforço. 

• Melhor higiene: Ao evitar que a gordura fique impregnada, o revestimento 
contribui para um ambiente mais higiênico dentro do forno. 

• Sem produtos químicos agressivos: A tecnologia reduz a necessidade de 
usar produtos de limpeza fortes, o que é uma vantagem para o meio 
ambiente e para a saúde.  

Em resumo, a esmaltação ClearTec é uma tecnologia aplicada em 
eletrodomésticos, que confere um revestimento interno liso e de fácil limpeza por 
meio do calor, combatendo a gordura e simplificando a manutenção.  

 



Pollyana Lustosa <pycomercio@gmail.com>

Assistências em Manaus - AM
1 mensagem

- SAC 2 Realce <sac2@realce.ind.br> 6 de outubro de 2025 às 13:47
Para: pycomercio@gmail.com

Segue anexo de pagina do sistema, constando as assistências em Manaus - AM 

06/10/2025, 13:48 Gmail - Assistências em Manaus - AM

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=e08de7c6ef&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1845255604070708790&simpl=msg-f:1845255604070708790 1/2
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MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperança - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

OFÍCIO Nº 377.2025.CPL.1981019.2024.027954

Manaus, na data da assinatura.
Ao Senhor
LEANDRO TAVARES BEZERRA
Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT
 
Assunto:  Análise de Propostas de Preços em sede do  PREGÃO ELETRÔNICO N.º 94.018/2025-
CPL/MP/PGJ SRP​.
 
 

Senhor Chefe,
 
Cumprimentando-o com o presente, em sede do PREGÃO ELETRÔNICO N.º

94018/2025-CPL/MP/PGJ SRP​, cujo objeto é o registro de preços de eletrodomésticos (garantia mínima
de 12 meses) e móveis para copa/cozinha (garantia mínima de 60 meses), a serem fornecidos pelo Setor
de Patrimônio e Material – SPAT, para atender às demandas do Ministério Público do Estado do
Amazonas durante 12 meses, solicito  os préstimos de V. Sa. no sentido de proceder análise técnica dos
documentos complementares apresentados pelo licitante abaixo relacionado, coforme solicitado na
Informação Nº 129.2025.SPAT.1975809.2024.027954:

 
1. POLLYANA MELO DA SILVA LUSTOSA, CNPJ Nº 37.722.924/0001-01, para o

Item 3 (doc. 1981026); 
 
Por derradeiro, solicita-se que a resposta seja encaminhada a esta Comissão para o

prosseguimento regular ao feito.
 
Atenciosamente,
 

Maurício Araújo Medeiros
Pregoeiro - PORTARIA  836/2025/SUBADM​

Documento assinado eletronicamente por Maurício Araújo Medeiros, Membro da Comissão
Permanente de Licitação - CPL, em 10/10/2025, às 09:59, conforme art. 1º, III, "b", da Lei
11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no link
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1981019 e o
código CRC 5D69FDE7.

http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0


2024.027954 v3



MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperança - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

INFORMAÇÃO Nº 131.2025.SPAT.1981055.2024.027954

A Sua Senhoria

Maurício Araújo Medeiros

Pregoeiro - PORTARIA 836/2025/SUBADM​

 

Senhor Pregoeiro,
 
Em atenção à solicitação feita a este SPAT para analisarmos as especificações dos itens

ofertados na propostas de preços das empresas listadas no Ofício Nº
377.2025.CPL.1981019.2024.027954 e  Ofício Nº 369.2025.CPL.1976489.2024.027954,   este SPAT se
manifesta da seguinte forma:

 

FORNECEDOR ITEM

POLLYANA MELO
DA SILVA LUSTOSA

CNPJ Nº
37.722.924/0001-01

AVALIAÇÃO PARA:
ITEM 03: Foi consultado a proposta, juntamente com o catálogo (1981026) e o
sítio eletrônico da fabricante
https://www.realceeletrodomesticos.com.br/produto/fogao-premium-plus-4-
bocas-branco para apurar mais detalhes sobre a marca e modelo ofertados. Na
página do link pudemos constatar que o aparelho ofertado possui as
especificações solicitadas no Termo de Referência.
Razão pela qual opinamos pela APROVAÇÃO deste item.

GPTECH
COMERCIO DE
EQUIPAMENTOS E
PRODUÇÕES LTDA.

CNPJ Nº
31.122.324/0001-26

AVALIAÇÃO PARA:

ITEM 10: Foi consultada a proposta (1976487) e este SPAT não encontrou muitas
informações acerca do fabricante MORY e nem sobre assistência técnica na cidade
de Manaus.

Razão pela qual opinamos pela REPROVAÇÃO deste item.

 

Atenciosamente,

 

Leandro Tavares Bezerra



Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT

Documento assinado eletronicamente por Leandro Tavares Bezerra, Chefe do Setor de Patrimônio
e Material - SPAT, em 10/10/2025, às 10:14, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no link
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1981055 e o
código CRC 59940CC7.
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SORELLE COMERCIO ELETROS E EQUIPAMENTOS LTDA
Rua: do Cabral, 45, EDF. Spazzio, sala 103 - Nazaré
Salvador - BA CEP: 40055-010
Telefone: (71) 99706-1675
CNPJ: .36.045.363/0001-90 IE: 164.694.906 IM: 726.85/001-61
Email: sorellecomequipamentos@gmail.com Site: https://

Representante Legal: Marcos Vinicius Cardoso dos Santos, Empresáio, portador RG 0840755546, CPF 
825.717.915-91, email: cardosinhodb@gmail.com, Casado em comunhão parcial de bens, domiciliado na Rua 
Filinto Borja, 120, Apt 104 - Brotas. Salvador/Ba, CEP 40285-850.

I) Declaramos:

a) ter ciência do prazo de execução/entrega, do prazo de validade da proposta e dos demais termos do 
presente Edital e seus respectivos Anexos, aos quais nos sujeitamos;

b) ter ciência de que, conforme o protocolo ICMS 42/2009, alterado pelo protocolo ICMS 1/2011, ficam 
obrigados a emitir Nota Fiscal Eletrônica - NF-e, modelo 55, em substituição à Nota Fiscal, modelo 1 ou 1-A, 
a partir de 1º de abril de 2011, os contribuintes (exceto MEI, conforme cláusula 4ª, I, do protocolo ICMS 
42/2009) que, independentemente da atividade econômica exercida, realizem operações destinadas à 
Administração Pública direta ou indireta;

c) ter ciência de que deveremos observar as boas práticas, técnica e ambientalmente recomendadas, quando 
da realização de serviços e/ou fornecimento de bens que correrão sob nossa inteira e exclusiva 
responsabilidade.

d) que, até a presente data, a empresa e seus sócios não sofreram a penalidade de impedimento de contratar 
com o Poder Público ou receber benefícios ou incentivos fiscais ou creditícios, direta ou indiretamente, ainda 
que por intermédio de pessoa jurídica da qual sejam sócios majoritários, prevista na Lei federal nº 8.429/92 
(Lei de Improbidade Administrativa), estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorrências posteriores;

e) que nossa proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas 
assegurados na Constituição Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenções coletivas 
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas (art. 1º do 
artigo 63 da Lei federal nº 14.133/2021)
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Ao Órgão 925849 - PROCURADORIA GERAL DE JUSTIÇA - AM. Pregão Eletrônico N° 940182025. Apresentamos nossa proposta 
de preços.

Item Descrição Unidade Qtd R$ Unitário Valor Total
5 BEBEDOURO ÁGUA GARRAFÃO - BEBEDOURO

ÁGUA  GARRAFÃO  -  BEBEDOURO  ÁGUA
GARRAFÃO  MATERIAL:  AÇO  GALVANIZADO,
TIPO:  ELÉTRICO  DE  COLUNA,  ACABAMENTO
EXTERNO:  PINTADO,  CAPACIDADE:  20L,
VOLTAGEM:  110V,  COR:  BRANCA,
CARACTERÍSTICAS  ADICIONAIS:  2
TORNEIRAS,SERPENTINA  EXTERNA,PÉS
ANTIDERRAPANTES

UNIDADE 15,00 689,99 10.349,85

MARCA: LIBELL
FABRICANTE: LIBELL
MODELO/VERSÃO: MASTER CGA BRANCO 
110V

Valor total da proposta: 10.349,85

O valor total dessa proposta é de R$10.349,85 (dez mil e trezentos e quarenta e nove reais e oitenta e cinco centavos).



SORELLE COMERCIO ELETROS E EQUIPAMENTOS LTDA
Rua: do Cabral, 45, EDF. Spazzio, sala 103 - Nazaré
Salvador - BA CEP: 40055-010
Telefone: (71) 99706-1675
CNPJ: .36.045.363/0001-90 IE: 164.694.906 IM: 726.85/001-61
Email: sorellecomequipamentos@gmail.com Site: https://

Representante Legal: Marcos Vinicius Cardoso dos Santos, Empresáio, portador RG 0840755546, CPF 
825.717.915-91, email: cardosinhodb@gmail.com, Casado em comunhão parcial de bens, domiciliado na Rua 
Filinto Borja, 120, Apt 104 - Brotas. Salvador/Ba, CEP 40285-850.

I) Declaramos:

a) ter ciência do prazo de execução/entrega, do prazo de validade da proposta e dos demais termos do 
presente Edital e seus respectivos Anexos, aos quais nos sujeitamos;

b) ter ciência de que, conforme o protocolo ICMS 42/2009, alterado pelo protocolo ICMS 1/2011, ficam 
obrigados a emitir Nota Fiscal Eletrônica - NF-e, modelo 55, em substituição à Nota Fiscal, modelo 1 ou 1-A, 
a partir de 1º de abril de 2011, os contribuintes (exceto MEI, conforme cláusula 4ª, I, do protocolo ICMS 
42/2009) que, independentemente da atividade econômica exercida, realizem operações destinadas à 
Administração Pública direta ou indireta;

c) ter ciência de que deveremos observar as boas práticas, técnica e ambientalmente recomendadas, quando 
da realização de serviços e/ou fornecimento de bens que correrão sob nossa inteira e exclusiva 
responsabilidade.

d) que, até a presente data, a empresa e seus sócios não sofreram a penalidade de impedimento de contratar 
com o Poder Público ou receber benefícios ou incentivos fiscais ou creditícios, direta ou indiretamente, ainda 
que por intermédio de pessoa jurídica da qual sejam sócios majoritários, prevista na Lei federal nº 8.429/92 
(Lei de Improbidade Administrativa), estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorrências posteriores;

e) que nossa proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas 
assegurados na Constituição Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenções coletivas 
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas (art. 1º do 
artigo 63 da Lei federal nº 14.133/2021)
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Ao Órgão 925849 - PROCURADORIA GERAL DE JUSTIÇA - AM. Pregão Eletrônico N° 940182025. Apresentamos nossa proposta 
de preços.

Item Descrição Unidade Qtd R$ Unitário Valor Total

Dados Comerciais:
Banco: 756 - Banco SICOOB
Conta Corrente PJ: 230066-4
Agencia: 3008 - 2

Validade da proposta: 120 dias.
Prazo de entrega: 30 dias corridos
Prazo para pagamento: 30 dias
Garantia: Mínima de 12 (doze) meses
Modo de envio/transporte das mercadorias/equipamentos: Rodoviário - via Transportadora
Indicação da(s) empresa(s) responsável(is) pela assistência técnica autorizada ou representante nacidade de Manaus:

29.155.795 ADRIANA ARAGAO DA SILVA
29.155.795 ADRIANA ARAGAO DA SILVA
Avenida Cravina dos Poetas, 340 - Alvorada
Manaus /AM
CEP: 69046-000
92992554394

0.438.768 TIAGO BRUNO DA FONSECA RABELO
30.438.768 TIAGO BRUNO DA FONSECA RABELO
Rua Rhodes, 266 - Nova Cidade
Manaus /AM
CEP: 69097-223
(92) 9511-2920

O preço proposto contempla todas as despesas que o compõem, tais como de embalagem, frete e seguro para entrega do material no
local indicado no Edital, bem como todos os encargos (obrigações sociais, impostos, taxas, etc.).

Declaro, sob as penas da Lei, para os devidos fins junto à Comissão Permanente de Licitação que:
a) Cumpro plenamente os requisitos de habilitação e estou ciente de que respondo pela veracidade dasinformações prestadas, na forma
da lei;
b) Em atenção ao item 5.6. e ao Art. 14, e incisos, da Lei n.º 14.133/2021, não estou impedido de participardireta ou indiretamente desta
licitação, e ainda, que não possuo sócios, diretores ou gerentes, que sejamcônjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, demembros ou de servidores ocupantes de cargo de direção, chefia ou assessoramento no
âmbito do MinistérioPúblico do Estado do Amazonas e de sua CPL;
c) Recebi o edital  e todos os documentos que o integram, dispondo de todos os elementos e informaçõesnecessários à elaboração da
proposta de preços com total e completo conhecimento do objeto da licitação;
d) Os documentos e declarações apresentados são fiéis e verdadeiros;
e)  Caso  seja  vencedor  do  certame  e  não  cadastrado  no  SISTEMA  DE  ADMINISTRAÇÃO  FINANCEIRA  ECONTABILIDADE  da
SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DO AMAZONAS -  SEFAZ-AM,encaminhará a  CONTRATANTE os documentos necessários
para  efetuar  o  referido  cadastramento  no  prazode  05  (cinco)  dias  úteis,  a  contar  da  adjudicação,  sob  pena  de  perder  o  direito  de
preferência  à  contratação  emfavor  dos  demais  licitantes  subsequentes,  sem  prejuízo  da  possibilidade  de  responder  a
procedimentoadministrativo de responsabilização (PAR) por eventual retardamento da licitação;
f) O preço inclui além do lucro, todos os custos e despesas, com tributos incidentes e encargos devidos,materiais, serviços, transporte, a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistasassegurados na Constituição Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais,  nas  convenções coletivasde trabalho  e  nos  termos de ajustamento  de  conduta  vigentes  na  data  de  entrega das  propostas,
bem comoquaisquer outras despesas diretas e indiretas incidentes na prestação de serviços;
g) A proposta apresentada para participar do presente Pregão foi elaborada de maneira independente por estalicitante e o seu conteúdo
não foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ourecebido de qualquer outro participante potencial ou de fato,
por qualquer meio ou por qualquer pessoa.

Observações:

Salvador, 16 de Outubro de 2025



SORELLE COMERCIO ELETROS E EQUIPAMENTOS LTDA
Rua: do Cabral, 45, EDF. Spazzio, sala 103 - Nazaré
Salvador - BA CEP: 40055-010
Telefone: (71) 99706-1675
CNPJ: .36.045.363/0001-90 IE: 164.694.906 IM: 726.85/001-61
Email: sorellecomequipamentos@gmail.com Site: https://

Representante Legal: Marcos Vinicius Cardoso dos Santos, Empresáio, portador RG 0840755546, CPF 
825.717.915-91, email: cardosinhodb@gmail.com, Casado em comunhão parcial de bens, domiciliado na Rua 
Filinto Borja, 120, Apt 104 - Brotas. Salvador/Ba, CEP 40285-850.

I) Declaramos:

a) ter ciência do prazo de execução/entrega, do prazo de validade da proposta e dos demais termos do 
presente Edital e seus respectivos Anexos, aos quais nos sujeitamos;

b) ter ciência de que, conforme o protocolo ICMS 42/2009, alterado pelo protocolo ICMS 1/2011, ficam 
obrigados a emitir Nota Fiscal Eletrônica - NF-e, modelo 55, em substituição à Nota Fiscal, modelo 1 ou 1-A, 
a partir de 1º de abril de 2011, os contribuintes (exceto MEI, conforme cláusula 4ª, I, do protocolo ICMS 
42/2009) que, independentemente da atividade econômica exercida, realizem operações destinadas à 
Administração Pública direta ou indireta;

c) ter ciência de que deveremos observar as boas práticas, técnica e ambientalmente recomendadas, quando 
da realização de serviços e/ou fornecimento de bens que correrão sob nossa inteira e exclusiva 
responsabilidade.

d) que, até a presente data, a empresa e seus sócios não sofreram a penalidade de impedimento de contratar 
com o Poder Público ou receber benefícios ou incentivos fiscais ou creditícios, direta ou indiretamente, ainda 
que por intermédio de pessoa jurídica da qual sejam sócios majoritários, prevista na Lei federal nº 8.429/92 
(Lei de Improbidade Administrativa), estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorrências posteriores;

e) que nossa proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas 
assegurados na Constituição Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenções coletivas 
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas (art. 1º do 
artigo 63 da Lei federal nº 14.133/2021)
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Representante Legal

 

Marcos Vinicius Cardoso dos Santos

RG:0840755546 CPF:825.717.915-91





 

SORELLE COMERCIO ELETRO E EQUIPAMENTOS LTDA 
Rua do Cabral, 45, Edf. Spazzio, sala 103, Nazaré,  

Salvador/BA. CEP: 40055-010 
Telefones: (71) 9 9915-5056 

 
 

 

DECLARAÇÕES COMPLEMENTARES 
 

 

Declaro, sob as penas da Lei, para os devidos fins junto à Comissão Permanente de 

Licitação que:  

 

a) Cumpro plenamente os requisitos de habilitação e estou ciente de que respondo pela 

veracidade das informações prestadas, na forma da lei; 

 

b) Em atenção ao item 5.6. e ao Art. 14, e incisos, da Lei n.º 14.133/2021, não estou 

impedido de participar direta ou indiretamente desta licitação, e ainda, que não possuo 

sócios, diretores ou gerentes, que sejam cônjuge, companheiro ou parente em linha reta, 

colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de membros ou de servidores 

ocupantes de cargo de direção, chefia ou assessoramento no âmbito do Ministério 

Público do Estado do Amazonas e de sua CPL; 

 

c) Recebi o edital e todos os documentos que o integram, dispondo de todos os elementos 

e informações necessários à elaboração da proposta de preços com total e completo 

conhecimento do objeto da licitação; 

 

d) Os documentos e declarações apresentados são fiéis e verdadeiros; 

 

e) Caso seja vencedor do certame e não cadastrado no SISTEMA DE 

ADMINISTRAÇÃO FINANCEIRA ECONTABILIDADE da SECRETARIA DA 

FAZENDA DO ESTADO DO AMAZONAS – SEFAZ-AM, encaminharei à 

CONTRATANTE os documentos necessários para efetuar o referido cadastramento no 

prazo de 05 (cinco) dias úteis, a contar da adjudicação, sob pena de perder o direito de 

preferência à contratação em favor dos demais licitantes subsequentes, sem prejuízo da 

possibilidade de responder a procedimento administrativo de responsabilização (PAR) 

por eventual retardamento da licitação; 

 

f) O preço inclui além do lucro, todos os custos e despesas, com tributos incidentes e 

encargos devidos, materiais, serviços, transporte, a integralidade dos custos para 

atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituição Federal, nas leis 

trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenções coletivas trabalho e nos termos de 

ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, bem como quaisquer 

outras despesas diretas e indiretas incidentes na prestação de serviços; 

 

g) A proposta apresentada para participar do presente Pregão foi elaborada de maneira 

independente por esta licitante e o seu conteúdo não foi, no todo ou em parte, direta ou 

indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial 

ou de fato, por qualquer meio ou por qualquer pessoa. 

 



 

SORELLE COMERCIO ELETRO E EQUIPAMENTOS LTDA 
Rua do Cabral, 45, Edf. Spazzio, sala 103, Nazaré,  

Salvador/BA. CEP: 40055-010 
Telefones: (71) 9 9915-5056 

 
 

h) Que o equipamento ofertado possui serviço de assistência técnica mantida pelo 

próprio fabricante ou por ele credenciada, com, no mínimo, um posto de assistência 

técnica em Manaus/AM, sendo, em todo caso, capaz de atender no local de entrega e 

instalação dos equipamentos, durante a vigência do contrato. 
 

 

 

Salvador, 16 de Outubro de 2025. 

 

 
 

 

 

 







MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperança - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

OFÍCIO Nº 387.2025.CPL.1986243.2024.027954

Manaus, na data da assinatura.
Ao Senhor
LEANDRO TAVARES BEZERRA
Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT
 
Assunto:  Análise de Propostas de Preços em sede do  PREGÃO ELETRÔNICO N.º 94.018/2025-
CPL/MP/PGJ SRP​.
 
 

Senhor Chefe,
 
Cumprimentando-o com o presente, em sede do PREGÃO ELETRÔNICO N.º

94018/2025-CPL/MP/PGJ SRP​, cujo objeto é o registro de preços de eletrodomésticos (garantia mínima
de 12 meses) e móveis para copa/cozinha (garantia mínima de 60 meses), a serem fornecidos pelo Setor
de Patrimônio e Material – SPAT, para atender às demandas do Ministério Público do Estado do
Amazonas durante 12 meses, solicito  os préstimos de V. Sa. no sentido de proceder análise técnica dos
documentos complementares apresentados pelo licitante abaixo relacionado, coforme solicitado na
Informação Nº 129.2025.SPAT.1975809.2024.027954:

 
1.  SORELLE COMERCIO ELETROS E EQUIPAMENTOS LTDA.,  CNPJ

Nº 36.045.363/0001-90, para o Item 5 (doc. 1986269); 
 
Por derradeiro, solicita-se que a resposta seja encaminhada a esta Comissão para o

prosseguimento regular ao feito.
 
Atenciosamente,
 

Maurício Araújo Medeiros
Pregoeiro - PORTARIA  836/2025/SUBADM​

Documento assinado eletronicamente por Maurício Araújo Medeiros, Membro da Comissão
Permanente de Licitação - CPL, em 16/10/2025, às 11:52, conforme art. 1º, III, "b", da Lei
11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no link
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1986243 e o
código CRC 76EA0B41.

http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperança - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

INFORMAÇÃO Nº 133.2025.SPAT.1986324.2024.027954

A Sua Senhoria

Maurício Araújo Medeiros

Pregoeiro - PORTARIA 836/2025/SUBADM​

 

Senhor Pregoeiro,
 
Em atenção à solicitação feita a este SPAT para analisarmos as especificações do item

ofertado na proposta de preço da empresa listada no Ofício Nº 387.2025.CPL.1986243.2024.027954, este
SPAT se manifesta da seguinte forma:

 

FORNECEDOR ITEM

SORELLE COMERCIO
ELETROS E
EQUIPAMENTOS
LTDA.

CNPJ Nº
36.045.363/0001-90

AVALIAÇÃO PARA:
ITEM 05: Foi consultado a proposta, juntamente com o catálogo (1986269)
e o sítio eletrônico da fabricante https://libell.com.br/bebedouro-de-agua-
libell-master-branco/ para apurar mais detalhes sobre a marca e modelo
ofertados. Na página do link pudemos constatar que o aparelho ofertado
possui as especificações solicitadas no Termo de Referência.
Razão pela qual opinamos pela APROVAÇÃO deste item.

 

Atenciosamente,

 

Leandro Tavares Bezerra
Chefe do Setor de Patrimônio e Material - SPAT

 

Documento assinado eletronicamente por Leandro Tavares Bezerra, Chefe do Setor de Patrimônio
e Material - SPAT, em 17/10/2025, às 06:51, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.



A autenticidade do documento pode ser conferida no link
http://sei.mpam.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1986324 e o
código CRC 5FCA204F.
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SOUL DISTRIBUIDORA DE PRODUTOS E
EQUIPAMENTOS

ILUSTRÍSSIMO SENHOR PREGOEIRO

UASG: 925849

Pregão: 94018/2025

ITEM: 03

SOUL DISTRIBUIDORA DE PRODUTOS E EQUIPAMENTOS, empresa

licitante, pessoa jurídica de direito privado, CNPJ sob nº51.659.136/0001-49,

com sede em Canoas/RS vem, respeitosamente, vem, respeitosamente,

com fulcro no Artigo 5.º, LV da Constituição Federal e na Lei 14.133/2021

interpor seu:

R E C U R S O A D M I N I S T R A T I V O

CONTRA A DECISÃO DESSA COMISSÃO DE LICITAÇÃO QUE DECLAROU

VENCEDORA PARA FORNECIMENTO DO ITEM: 03, POLLYANA MELO DA

SILVA LUSTOSA, CNPJ 37.722.924/0001-01, PELAS RAZÕES E MOTIVOS

A SEGUIR EXPOSTOS:

I. DO MOTIVO DO RECURSO

1. Como é sabido, o presente Pregão Eletrônico contém por objeto,

conforme assim descrito em seu edital para o ITEM: 03:

ITEM: 03 - FOGÃO A GÁS: 110 V; cor branca; com acendimento

automático total; válvula de segurança; forno autolimpante; mesa de

inox; tampo de vidro temperado; com luz interna e 4 (quatro) bocas.
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Classificação energética selo Procel “A”. Garantia mínima de 12 (doze)

meses.

Prezados (as), o EDITAL EXIGE COM LUZ INTERNA, assim, resta evidente

que o equipamento proposto não atende as especificações técnicas

exigidas no edital, visto que o PRODUTO OFERTADO PELA EMPRESA

POLLYANA MELO DA SILVA LUSTOSA, APRESENTA O MODELO QUE

NÃO TEM LUZ INTERNA.

CATÁLOGO:

HTTPS://WWW.REALCEELETRODOMESTICOS.COM.BR/PRODUTO/FOG-

O-ARES-PLUS-4-BOCAS-BRANCO

2. Conforme as regras definidas no Edital, os licitantes devem preencher

os requisitos ali definidos, afim de estarem qualificados a participar do

certame, sob pena de não o fazendo, ser declarado desclassificado.

3. NESSE PASSO, RESTA CONFIGURADO QUE O EQUIPAMENTO COTADO

É DIVERGENTE AO PRETENDIDO pelos motivos expostos e que não

merece ser aceito.

4. É importante lembrar que a proposta deve atender a todos os

requisitos do edital de licitação para ser considerada válida.

5. Por esses motivos, solicito que a oferta dos concorrentes sejam

desclassificadas e que seja garantida a escolha da proposta em

conformidade com o edital, garantindo assim a qualidade do

equipamento e o cumprimento das especificações técnicas.

https://www.realceeletrodomesticos.com.br/produto/fog-o-ares-plus-4-bocas-branco
https://www.realceeletrodomesticos.com.br/produto/fog-o-ares-plus-4-bocas-branco
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6. Assim, mesmo não cumprindo tais exigências, a empresa Recorrida foi

declarada vencedora do item, em flagrante desrespeito aos Princípios da

Isonomia e da Vinculação ao Ato Convocatório.

7. Diante de todo o exposto até o momento, comprova-se que a licitante,

ora recorrida, não deveria ter sido declarada vencedora, na medida em

que deixou de atender aos requisitos do Edital, conforme comprovado

acima, em flagrante violação aos Princípios da Isonomia e da

Vinculação ao Ato Convocatório.

DO PEDIDO

Diante dos fatos narrados e das razões de direito acima aduzidas, a

Recorrente requer seja revertida a decisão que declarou vencedora do

certame a empresa ITEM: 03, POLLYANA MELO DA SILVA LUSTOSA,

CNPJ 37.722.924/0001-01, uma vez que a mesmas não cumpriu com as

exigências trazidas pelo Edital, conforme aqui demonstrado.

Nestes termos,

pede deferimento.

Blumenau, 22 de OUTUBRO de 2025.

VIVIANE LOPES FRAGA

SOUL DISTRIBUIDORA DE PRODUTOS E EQUIPAMENTOS
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