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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Avenida Coronel Teixeira, 7995 - Bairro Nova Esperanca - CEP 69037-473 - Manaus - AM - www.mpam.mp.br

DECISAO N° 18.2026.CPL.2264169.2026.006161

PROCESSO SEI N.° 2026.006161

PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS APRESENTADO PELA
EMPRESA CONTEGO CONSULTORIA LTDA, CNPJ
N.?35.898.517/0001-24. PRESSUPOSTOS LEGAIS: LEGITIMIDADE E
INTERESSE DE AGIR, A EXISTENCIA DE UM ATO
ADMINISTRATIVO E FUNDAMENTACAO ATENDIDOS. PEDIDO
TEMPESTIVO. MANTER A DATA DE ABERTURA DO CERTAME.

1. DA DECISAO

Analisados todos os pressupostos de admissibilidade e os aspectos objeto da peca
dirigida, esta Pregoeira, com fundamento no artigo 59, § 1°, do Ato PGJ N.° 8/2024, DECIDE:

a) Receber e conhecer do pedido de esclarecimentos apresentado pela
empresa CONTEGO CONSULTORIA LTDA., inscrita no CNPJ sob o
N.° 35.898.517/0001-24, aos termos do Edital do PREGAO ELETRONICO N.°
39/2026-CPL/MP/PGJ (PE N.° 94.011/2026-CPL), cujo objeto consiste
na contrata¢do de empresa especializada para fornecimento de licengas de uso,
suporte técnico e atualizagdo de versdo de solugdo de gerenciamento de endpoints
Ivanti Endpoint Manager, visando a continuidade da solucdo atualmente
implantada no ambiente tecnologico do Ministério Publico do Estado do
Amazonas, pelo periodo de 12 (doze) meses;

b) No mérito, reputar esclarecidas as objecdes, conforme discorrido na presente
peea;

¢) Manter o edital e a data de realizacdo do certame, uma vez que nao houve
nenhuma alteracdo do objeto, em consondncia com o art. 55, §1°, da Lei n.°
14.133/21.

2. DO RELATORIO
2.1. DAS RAZOES DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

Chegou ao e-mail institucional desta Comissdao Permanente de Licitagdao, em 15/09/2026,
as 14h, o Pedido de Esclarecimentos apresentado aos termos do Edital do PREGAO ELETRONICO N.°
39/2026-CPL/MP/PGJ (PE N.° 94.011/2026-CPL), pela empresa CONTEGO CONSULTORIA
LTDA., inscrita no CNPJ sob o N.° 35.898.517/0001-24, para solicitar, em suma:
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Boa tarde a todos,

Solicitamos os seguintes esclarecimentos acerca do Dispensa de Licitacao
N°39/2026, referente ao item 1 de Licencas de Antivirus:

1. Pagamento: os servigos serdo pagos em parcela tinica ou mensal?

2. Forma de trabalho: o servico sera realizado de forma presencial e
remota. Esta correto este entendimento?

3. Qual a quantidade das licencas solicitadas ¢ direcionada a endpoint,
mobile e servidores?

4. Qual solug¢do atualmente utilizada?

5. Qual a data de vencimento das licengas?
Atenciosamente,

Mauro Rocha

Assistente Administrativo de Licitagoes
www.contego.com.br
mauro.rocha@contego.com.br

(41) 4063-8448

Ressalta-se queeembora o interessado tenha mencionado 'Dispensa de Licitagdo n°
39/2026', verifica-se que os questionamentos referem-se ao Pregdo Eletronico n.° 39/2026-CPL/MP/PGJ.

Passo a analise dos pressupostos legais e a exposi¢ao das razdes de decidir.

3. DOS PRESSUPOSTOS LEGAIS

Ab initio, é necessario observar se o interessado atende as exigéncias emanadas do
repositorio legal das licitacdes publicas, particularmente, aquelas decorrentes do texto do art. 164, caput,
dalein.®14.133/2021.

Reza esse dispositivo que "qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de
licitagdo por irregularidade na aplica¢do desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus
termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data de abertura do certame”.

Dessa regra se desdobram alguns requisitos que devem ser observados quando de
eventual oposicdo dirigida ao 6rgao publico licitante, sdo eles: legitimidade, interesse, a existéncia de um
ato administrativo, fundamentagdo e tempestividade.

O primeiro desses pressupostos dispensa maiores comentarios ante a clarividéncia da
norma mencionada alhures, isto &, qualquer pessoa é parte legitima.

Obviamente, o segundo requisito apontado decorre dessa acep¢ao de legitimidade, pois
mesmo que ndo se trate de pretenso licitante com interesse concreto e pontualmente direcionado as regras
do cotejo, o interesse da parte legitimada pela regra sobredita pode estar revestido do mero e simples
anseio de se satisfazer com o cumprimento estrito da lei.
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Ao que tudo indica, a inten¢do do legislador foi justamente conferir ao procedimento
licitatério o mais amplo, acessivel e rigoroso sistema de fiscalizagdo possivel.

O terceiro ponto a ser observado decorre certamente da consequéncia logica do instituto
ora em exame. E dizer, s6 se pode questionar, esclarecer ou impugnar algo que existe. In casu, um ato
administrativo instrumentalizado sob a forma de um documento publico.

Consequentemente, eventual obje¢do a um ato administrativo deve trazer consigo suas
razdes fundamentais especificas, mesmo que simplesmente baseada em fatos, de forma a evitar que a
oposicdo seja genérica, vaga e imprecisa. A pe¢a em andlise preenche, também, esse requisito ao indagar,
pontualmente, o entendimento de determinada regra do Edital.

Por derradeiro, hd o pressuposto que condiciona o exercicio dessa faculdade a
determinado lapso temporal, de forma que, ultrapassado o limite de tempo em que se poderia interpor os
questionamentos reputados necessarios, deixa de existir o direito conferido pela Lei aquela particular
situagao.

Com termos semelhantes dispdem, também, o item 22.2 e seguintes do Edital do
Pregao Eletronico n° 39/2026-CPL/MP/PGJ (PE N.° 94.011/2026-CPL), estipulando que:

22. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO DO ATO
CONVOCATORIO

()

22.2. Os pedidos de ESCLARECIMENTOS referentes a este processo
licitatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até o dia 23/09/2026, 3
(trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessio
publica, até as 15h (horario de Brasilia), exclusivamente por meio
eletronico via internet, no endereco indicado no Edital, mediante peticio,
que devera obrigatoriamente (art. 10, caput, da Lei n® 12.527/2011) conter
a identifica¢@o do Impugnante (CPF/CNPJ).

22.3. Os pedidos de impugnacdes e esclarecimentos, bem como as
respectivas respostas, serao divulgados no site
https://www.gov.br/compras/pt-br, na area Gestor
Publico/consultas/pregdes/agendados

(http://comprasnet.gov.br/acesso.asp?

url=/livre/Pregao/lista_pregao_filtro.asp?Opc=0) e no site oficial do
MPAM. O fornecedor, além do acesso livre, podera visualizar também no
menu principal, no link: “visualizar impugnagdes /esclarecimentos/avisos”.

()

22.5. Acolhida a impugnacdo ou determinadas as providéncias requeridas,
serd designada nova data para realizag@o da sessdo publica, salvo quando
estas ndo afetarem a formulagdo das propostas.

(...)
22.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos divulgadas pelo sistema
vinculardo os participantes ¢ a Administracdo.

Faz-se mister, contudo, elucidar os critérios utilizados na contagem dos prazos
estabelecidos no instrumento convocatorio, segundo inteligéncia do art. 183, da Lei n.° 14.133/2021, de
onde se extrai que nos "prazos previstos nesta Lei serdo contados com exclusdo do dia do comego e
inclusdo do dia do vencimento".
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Vé-se, portanto, que, a partir de uma interpretacdo finalistica do dispositivo legal ao
norte especificado, a inten¢do do legislador foi justamente a de disponibilizar & Administracdo um tempo
minimo suficiente para a apreciagdo de eventuais recursos, neles inclusos impugnacdes e/ou pedidos de
esclarecimentos, sendo assinalado para cada uma das hipdteses normativas prazos razoaveis para a tomada
de decisoes.

Considerando o exposto, como mencionado anteriormente, a parte interessada apresentou
a solicitacdo por e-mail antes da data e horario limites, a saber 23/09/2026, at¢ as 15h (horario de
Brasilia). Portanto, o pedido de esclarecimentos apresentado ¢ TEMPESTIVO.

Sendo assim, passo a analise do pedido.

4. RAZOES DE DECIDIR

Vale ressaltar, em carater preliminar, que as disposi¢cdes constantes do instrumento
convocatorio buscam alinhar-se estritamente aos principios e as normas que disciplinam o procedimento
licitatdrio, previstos na Lei n° 14.133/2021 ¢ na Constituicio Federal de 1988, bem como aos mais
abalizados entendimentos da doutrina e da jurisprudéncia majoritaria.

Nesse sentido, ¢ necessario recordar que o dever administrativo de adotar critérios claros,
objetivos e legais durante a analise das documentagdes dos concorrentes em uma licitacdo decorre da
obriga¢do da Administracdo Publica manter plena transparéncia de seus atos, a fim de definir qual licitante
retine condi¢des de qualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento de seus
deveres, sem se desviar da observancia necessaria do principio da igualdade entre os licitantes,
estimulando o carater competitivo da licitagdo, constante no art. 5° da Lei N° 14.133/2021, abaixo
disposto:

Art. 5° Na aplicacdo desta Lei, serdo observados os principios da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da
eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da
igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da segregagdo
de fungdes, da motivagdo, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo,
da seguranca juridica, da razoabilidade, da competitividade, da
proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento
nacional sustentavel, assim como as disposi¢des do Decreto-Lei n® 4.657,
de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introducdo as Normas do Direito
Brasileiro). (g.n.)

Em outras palavras, no que tange as contratacdes realizadas mediante licitacao, deve a
Administragdo Publica, em observancia ao disposto no art. 5°, caput, da Lei n.° 14.133/2021, garantir a
igualdade na participagdo dos licitantes e selecionar a proposta mais vantajosa, sem se afastar dos
principios basicos descritos no dispositivo supra.

Estabelecidos os principios legais, passam-se a expor as razdes ¢ motivagdes acerca dos
questionamentos aventados pela pretensa licitante.

Da analise das razdes colacionadas, infere-se que as indagagdes suscitadas se referem a
disposigdes expressamente previstas no proprio instrumento convocatorio, notadamente as especificacoes
do Termo de Referéncia N° 5.2026.DTIC.2104628.2026.006161 ¢ de seu Anexo, que integram o Anexo I
do Edital do Pregdo em epigrafe, motivo pelo qual se solicitou manifestagdo técnica a equipe da Diretoria
de Tecnologia da Informaciao e Comunicac¢iao - DTIC deste Parquet.
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4.1. DA MANIFESTACAO DA AREA TECNICA:

Assim, o setor técnico deste Parquet, em resposta ao Oficio N°
368.2026.CPL.2261448.2026.006161, emitiu o Parecer N° 6.2026.SIET.2261712.2026.006161, no qual
se manifestou da seguinte forma:

PARECER N° 6.2026.SIET.2261712.2026.006161
PROCESSO DE COMPRA 2026.006161.

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de
licengas de uso, suporte técnico e atualizagdo de versdo de solugdo de
gerenciamento de endpoints Ivanti Endpoint Manager.

ORIGEM: Pregao Eletronico n.° 94.011/2026-CPL-/MP/PGJ - Termo de
Referéncia n.° 5.2026.DTIC.2104628.2026.006161

1. Relatorio

Trata-se de pedido de esclarecimentos da pretensa licitante CONTEGO
CONSULTORIA LTDA, cnpj n.° 35.898.517/0001-24, recebido em 16 de
setembro de 2026, sob o documento 2261444, por meio do qual foram
apresentados os seguintes questionamentos:

1: Pagamento: os servigos serdo pagos em parcela unica ou mensal?

2: Forma de Trabalho: o servigo sera realizado de forma presencial e
remota. Esta correto este entendimento?

3: Qual a quantidade das licengas solicitadas ¢ direcionada a endpoint,
mobile e servidores?

Qual solugao atualmente utilizada?

4:
5: Qual a data de vencimento das licengas?
E o relatorio, passo a anélise

2. Da Analise

Em atencdo ao pedido de manifestacdo técnica acerca do pedido de
esclarecimento formulado pela empresa CONTEGO CONSULTORIA
LTDA, cnpj n.° 35.898.517/0001-24, esta area técnica presta os seguintes
esclarecimentos:

2.1 Questionamento 1:

Pergunta: "Pagamento: os servicos serdo pagos em parcela unica ou
mensal?"

Resposta: O pagamento serd realizado em parcela unica, apos o
recebimento definitivo do objeto, observadas as condigdes estabelecidas
no Termo de Referéncia e na legislagdo aplicavel.

2.2 Questionamento 2:

Pergunta: "Forma de Trabalho: o servico serd realizado de forma
presencial e remota. Esta correto este entendimento?"

Resposta: A execugdo do objeto ocorrera predominantemente de forma
remota, uma vez que a contratagdo tem por objeto o fornecimento das
licengas necessarias para ativagdo, atualiza¢do e utilizagdo da solugdo
atualmente implantada na infraestrutura da CONTRATANTE. Eventuais
servicos de suporte técnico serdo prestados na forma estabelecida no
Termo de Referéncia, podendo ocorrer remotamente ou, quando
tecnicamente necessario, de forma presencial.
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2.3 Questionamento 3:

Pergunta: "Qual a quantidade das licencas solicitadas é direcionada a
endpoint, mobile e servidores?"

Resposta: Conforme a tabela constante do subitem 4.1 do Termo de
Referéncia, o objeto da contratacio compreende a renovacio da
manutenc¢ao de 1.300 (mil e trezentas) licencas atualmente utilizadas,
acrescida da expansio de 300 (trezentas) novas licencas, totalizando
1.600 (mil e seiscentas) licencas.

Ademais, o subitem 4.3.3.1 estabelece que "o licenciamento deverd
contemplar o quantitativo estimado de até 1.600 (mil e seiscentos)
endpoints, podendo ser ajustado conforme a necessidade da
CONTRATANTE".

Portanto, a presente contratagdo contempla licenciamento destinado ao
gerenciamento de até 1.600 (mil e seiscentos) endpoints, nio havendo
previsdo de aquisicdo de licencas especificas para gerenciamento de
dispositivos méveis (mobile) ou servidores.

2.4 Questionamento 4:
Pergunta: Qual solugdo atualmente utilizada?

Resposta: Atualmente, o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
AMAZONAS - MPAM utiliza a solucdo de gerenciamento de endpoints
Ivanti Endpoint Manager, versdo 2024, Service Update 7 (SU7), build
11.0.6.638.

2.5 Questionamento 5:
Pergunta: Qual a data de vencimento das licengas?

Resposta: As licengas atualmente utilizadas possuem vigéncia até¢ 28 de
setembro de 2026.

E a informacdo.

Manaus, 21 de setembro de 2026.

WALESKA GRACIEME ANDRADE MARQUES DE OLIVEIRA

Agente Técnico - Analista de Banco de Dados

Examinadas as informagdes constantes dos autos, observa-se que o posicionamento
técnico firmado pela Diretoria de Tecnologia da Informacio e Comunicac¢ao - DTIC aborda de forma
suficiente os questionamentos formulados, elucidando-os com clareza e objetividade, a luz das disposi¢des
do Instrumento Convocatorio aplicaveis aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacgdes. Nesse
contexto, nao se vislumbra a necessidade de maiores aprofundamentos ou de revisdo substancial das
conclusdes ja apresentadas.

Cabe destacar, ademais, que os pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes constituem
mecanismos legitimos e relevantes para o aprimoramento das contratagdes publicas, na medida em que
podem revelar eventuais inconsisténcias no edital ou trazer a Administragao contribuicdes oriundas de
praticas e solugdes adotadas no mercado, potencialmente capazes de incrementar a eficiéncia e a relacao
custo-beneficio. Contudo, tais instrumentos ndo se prestam a substituir o juizo administrativo do 6rgao
contratante, nem a impor escolhas quanto as estratégias, metodologias ou formas de execucao alinhadas
aos seus objetivos institucionais. Situacao que ndo se verifica no caso concreto.

Pelas razdes expostas, em cumprimento ao Item 22 do instrumento convocatorio, esta
Pregoeira considera esclarecidos os questionamentos, reputando, portanto, desnecessaria a retificagdo do
edital, dando regular prosseguimento ao certame, nos termos estabelecidos no instrumento convocatorio.
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Diante do exposto, passa-se a conclusao.

5. CONCLUSAO

Dessarte, esta Pregoeira recebe e conhece da solicitagdo protocolada pela empresa
CONTEGO CONSULTORIA LTDA., inscrita no CNPJ sob o N.° 35.898.517/0001-24, para, no mérito,
considerar respondidos e esclarecidos os questionamentos formulados.

Considerando que o teor da presente decisdo ndo afeta a formulacao das propostas por
parte das empresas interessadas, conforme preleciona o artigo 55, §1°, da Lei n.° 14.133/21, mantém-se a
realizacio do certame na data originalmente prevista, conforme publicacio oficial, a fim de dar-se
prosseguimento aos demais atos providenciais.

E o que tenho a esclarecer.

Manaus, 24 de setembro de 2026.

Katia Renata da Silva Silvestre
Pregoeira - Portaria N° 1065/2026/SUBADM

Membro da Comissdo Permanente de Licitacdo

Documento assinado eletronicamente por Katia Renata da Silva, Membro-Secretario de CPL, em
24/09/2026, as 11:42, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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